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1 ANTECEDENTES

La Federacién Espanola de Municipios y Provincias (en adelante, la “FEMP”) es una
asociacion constituida por entidades locales, creada al amparo de la Disposicion
Adicional Quinta de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases del régimen
local (en adelante, la “LBRL”), y declarada de utilidad ptblica mediante acuerdo del
Consejo de Ministros de 26 de junio de 1985. En la actualidad el nimero de Entidades
Locales Asociadas asciende a 7.366 entidades, incluyendo 39 Diputaciones Provinciales,
7 Cabildos Insulares y 4 Consells Insulares.

Entre los fines fundacionales y estatutarios de la FEMP estan:

- El fomento y la defensa de la autonomia de las Entidades Locales.
- La prestacion, directamente o a través de sociedades o de entidades, de toda clase
de servicios a las Entidades Locales Asociadas o a los entes dependientes de éstas.

La FEMP, como entidad representativa de las Entidades Locales Asociadas y en el
ejercicio de sus fines estatutarios, gestiona sus recursos y desarrolla sus actividades con
una clara vocacion de servir, con eficacia y calidad, a la amplia comunidad de Entidades
Locales. Dar cumplimiento a dichos fines y responder satisfactoriamente a los retos
futuros y compromisos asumidos ante los Entes Locales y la sociedad en general exige la
busqueda permanente de las mejores soluciones para los servicios prestados por la FEMP.

Por este motivo, y al amparo de lo previsto en el articulo 227 y en la Disposicion
Adicional 3%.10 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
por la que se transponen al ordenamiento juridico espaiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante,
la “LCSP”) y en el ultimo parrafo del apartado 3 de la Disposicion Adicional Quinta de
la LBRL, conforme a la redaccion dada a la misma por el articulo 1.35 de la Ley 27/2013,
de 27 de diciembre, de Racionalizacion y Sostenibilidad de la Administracién Local (en
adelante, la “LRSAL”), se creo la Central de Contratacion de la FEMP por acuerdo de la
Junta de Gobierno de la FEMP, de 28 de enero de 2014 (en adelante, la “Central de
Contratacion”).

La Central de Contratacion se ordena como un servicio especializado creado con la
finalidad de contratar bienes y servicios que, por sus especiales caracteristicas, sean
susceptibles de ser utilizados con caracter general por las Entidades Locales Contratantes
y sus entes dependientes.
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Con base en lo expuesto, la Central de Contratacioén se configura como instrumento que
permite la tramitacion y/o adjudicacion de las prestaciones de otros poderes
adjudicadores, en este caso las Entidades Locales y entes dependientes, dando aplicacién
a los principios de simplificacién administrativa, facilitando los procesos de contratacion
y posibilitando, mediante la aplicacion de las denominadas economias de escala y la
estandarizacion de las obras, servicios y suministros, el logro de condiciones econémicas
mas favorables en la contratacion de los mismos, con la consiguiente reduccion del gasto
publico.

En materia de poélizas de seguro, dada la complejidad del sector y la necesidad de contar
con recursos, planificacién y asesoramiento especializado en la materia, se observa la
necesidad de facilitar a las Entidades Locales contratantes un servicio que garantice la
promocion, asesoramiento y mediacion en la cobertura de riesgos y seguros, con
asistencia técnica y juridica suficiente.

Por ese motivo, la FEMP considera de interés organizar conjunta y centralizadamente en
beneficio de sus miembros y con caracter de adhesion voluntaria, un servicio de
mediacion de riesgos y seguros.

2  OBJETO DEL ACUERDO MARCO

La celebracion del presente Acuerdo Marco (en adelante, el “Acuerdo Marco”) tiene por
objeto la prestacion, a través de la Central de Contratacion, de un servicio de mediacion
de riesgos y seguros, cuya gestion corresponde a las Entidades Locales y/o entes
dependientes (en adelante, el “Servicio” o el “Servicio de Medicacion”), conforme a lo
previsto en el articulo 227 y en el apartado 10 de la Disposicion Adicional Tercera de la
LCSP, asi como en el tltimo parrafo del apartado 3 de la Disposicion Adicional Quinta
de la LBRL.

A tales efectos, se entendera por mediacion toda actividad de asesoramiento, propuesta o
realizacion de trabajo previo a la celebracion de un contrato de seguro, de celebracion de
estos contratos, o de asistencia en la gestion y ejecucion de dichos contratos, incluyendo
la asistencia en casos de siniestro, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 127 y
siguientes del Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero, de medidas urgentes por el que
se incorporan al ordenamiento juridico espafiol diversas directivas de la Unioén Europea
en el ambito de la contratacion publica en determinados sectores; de seguros privados; de
planes y fondos de pensiones; del ambito tributario y de litigios fiscales. En concreto, los
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servicios a prestar seran los de correduria de seguros y no los de agencia, percibiendo el
adjudicatario de cada uno de los Lotes del Acuerdo Marco en ejecucion de sus Contratos
basados la retribucion unicamente de las entidades aseguradoras, y no de las Entidades
Locales contratantes que suscriban dichos Contratos basados, a cuyos efectos, dichos
Contratos basados no les generaran ningun gasto.

El pliego de prescripciones técnicas (en adelante, el “PPT”’), que complementa este pliego
de clausulas administrativas (en adelante, el “PCA”), detalla las condiciones que regiran
la prestacion de los servicios.

El objeto del Acuerdo Marco se desglosa en lotes independientes, correspondientes a los
distintos ramos de seguro en los que tendré que mediar el/los adjudicatario/s, (en adelante,
los “Lotes”) conforme a lo establecido en el siguiente cuadro:

LOTE RAMO DE SEGURO

1 Seguro de responsabilidad civil patrimonial, de responsabilidad civil de sus
altos cargos y personal electo al servicio de Entidades Locales y entes
dependientes, de responsabilidad civil de profesionales al servicio de
Entidades Locales y entes dependientes, Ciberseguridad y otros riesgos
vinculados a la responsabilidad civil en actividades profesionales

2 Seguro de dafios materiales para Entidades Locales y Entes dependientes y
otros riesgos vinculados a dafios materiales

3 Seguro colectivo de accidentes y vida para Entidades Locales y Entes
dependientes y otros riesgos vinculados a dafios sobre las personas

4 Seguro de flota de vehiculos para Entidades Locales y Entes dependientes, y
otros riesgos vinculados a medios de transporte

La division en los anteriores Lotes obedece a las diferencias existentes entre las distintas
modalidades de seguros en funcion de los riesgos que agrupa cada ramo.

Cada Lote se adjudicara a un solo empresario, sin limitacion en cuanto a los lotes a los
que puede concurrir un mismo licitador.

En los Contratos basados en el presente Acuerdo Marco celebrados por cada Entidad
Local se tomaran como base los términos establecidos en el Acuerdo Marco, pudiendo
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completarse la oferta por la adjudicataria si asi lo estimase la Entidad Local contratante
conforme al art. 221.3 de LCSP.

La codificacion correspondiente a la nomenclatura del Vocabulario Comun de Contratos
CPV 2008 es, para cualquiera de los Lotes:

66518100-5 Servicios de corretaje de seguros

Las necesidades administrativas a satisfacer con los Contratos basados en este Acuerdo
Marco son la prestacion de los servicios de mediacion en materia de riesgos y seguros en
los ramos indicados a las Entidades Locales adheridas a la Central de Contratacion.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 28 de la LCSP y con la documentacion obrante
en el expediente, se justifica la necesidad e idoneidad del Acuerdo Marco que se propone.
Esta necesidad ha venido motivada por la complejidad del sector y la necesidad de contar
con un asesoramiento especializado en la materia por las Entidades Locales y entes
dependientes, siendo un servicio muy demandado a la vista de los resultados, en nimero
de contratos, celebrados durante la vigencia del actual acuerdo marco de servicios de
mediacion de riesgos y seguros, cuya vigencia finaliza en marzo de 2024.

3 DESTINATARIOS DEL ACUERDO MARCO

El ambito subjetivo del presente Acuerdo Marco esta comprendido por la FEMP y todas
las Entidades Locales Asociadas a la FEMP, cuyo listado se encuentra disponible a través
del siguiente enlace (acceda aqui), asi como sus entes dependientes, por lo que todas estas
entidades, entes u organismos podran contratar bajo el marco juridico del presente
Acuerdo Marco, siendo el tnico requisito para ello adherirse a la Central de Contratacion
de la FEMP".

Asimismo, podran adherirse a la Central de Contratacion de la FEMP y adjudicar
Contratos basados en este Acuerdo Marco las mancomunidades de municipios, siempre
y cuando todos los municipios integrantes estuvieran asociados a la FEMP; y las entidades

! La informacion relativa a las Entidades Locales asociadas a la FEMP y entes dependientes de las mismas
que se encuentra adheridos a la Central de Contratacion se encuentra disponible y actualizada en la pagina

web: pinchar aqui


https://centraldecontratacionfemp.com/wp-content/uploads/2023/11/EELL-asociadas-231123.pdf
http://centraldecontratacionfemp.com/wp-content/uploads/2023/09/LISTADO-EELL-ORDEN-ALFABETICO-21092023.pdf
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locales de ambito territorial inferior al municipio, siempre que el municipio en cuyo
término municipal se encuentre esté asociado a la FEMP.

4 ORGANO DE CONTRATACION

El Organo de Contratacion (en adelante, el “Organo de Contratacion™) es la persona
designada para ostentar la Secretaria General de la FEMP de acuerdo con el articulo 4 del
Reglamento Regulador del Funcionamiento de la Central de Contrataciéon de la FEMP
(en adelante el “Reglamento”) y articulo 39 de los Estatutos de la FEMP, aprobados en
el XII Pleno Ordinario de fecha 21 de septiembre de 2019.

5 NATURALEZA DEL ACUERDO MARCO, REGIMEN JURIDICO
APLICABLE Y DOCUMENTOS DE CARACTER CONTRACTUAL

El presente Acuerdo Marco se articula como un sistema de racionalizacion técnica de la
contratacion mediante la conclusion del cual se adoptaran los términos y condiciones para
la contratacion de los servicios de mediacion de riesgos y seguros conforme a lo previsto
en el articulo 227 de la LCSP, y cuya celebracion se regira segiin lo dispuesto en el
articulo 220 de la LCSP.

Segun lo previsto en los articulos 19, 22 y 101.13 de la LCSP se trata de un Acuerdo
Marco de servicios sujeto a regulacion armonizada, ya que el valor méximo estimado,
excluido el Impuesto sobre el Valor Anadido, del conjunto de Contratos basados previstos
de adjudicacion durante la vigencia del Acuerdo Marco es superior a doscientos veintiin
mil euros (221.000,00) euros.

El Acuerdo Marco y los Contratos basados en el mismo se regiran por el presente PCA,
por el PPT, por la LCSP, por el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se
desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico
y, en cuanto no se oponga, por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que
se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas (en adelante, el “RGLCAP”).

Supletoriamente se aplicara la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (en adelante, la “LPACAP”) y
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. (en adelante,
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“LRJSP”) y demdas normas de derecho administrativo y, en su defecto, las normas de
derecho privado.

Asimismo, sera de aplicacion al presente Acuerdo Marco, y a los Contratos basados en el
mismo, la normativa sectorial vigente en cada momento, y entre otras, a titulo enunciativo
y no exhaustivo, por las siguientes disposiciones:

- Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero, de medidas urgentes por el que se
incorporan al ordenamiento juridico espafiol diversas directivas de la Union
Europea en el ambito de la contratacion publica en determinados sectores; de
seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del ambito tributario y de
litigios fiscales (“Real Decreto-ley 3/2020”).

- Ley 50/1980, de 8 de octubre, de contrato de Seguro.

- La parte que subsiste vigente del Real Decreto Legislativo 6/2004, de 29 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Ordenacion y
Supervision de los Seguros Privados.

- La parte que subsiste vigente de la Ley 30/1995, de 8 de noviembre, de
Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados.

- El Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de Ordenacion y Supervision de
las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras, y en lo no derogado por éste, el
Real Decreto 2486/1998 de 20 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento
de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados y demés disposiciones de
desarrollo y de derecho privado de general y concordante aplicacion.

- Cualquier otra disposicion que afecte, modifique, desarrolle, derogue o sustituya
a dichas normas.

Tienen caracter contractual los siguientes documentos: el presente PCA, el PPT, el
Documento de Formalizacién del Acuerdo Marco en cada uno de los Lotes, las
resoluciones de adjudicacion de los contratos basados (y en su caso, el documento de
formalizacion del contrato basado) y las ofertas presentadas.

6 PLAZO DE DURACION DEL ACUERDO MARCO

El plazo de duracion del Acuerdo Marco sera de dos (2) afios desde la fecha que se
establezca en el documento de formalizacion. El Acuerdo Marco podra ser objeto de dos
(2) prorrogas anuales (de doce meses, cada una) sucesivas, por mutuo acuerdo entre el
Organo de Contratacion y las adjudicatarias de cada Lote, antes de la finalizacion del

10
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mismo. No obstante, la duracion de la ultima prorroga anual podra ser reducida hasta un
maximo de seis (6) meses por mutuo acuerdo entre el Organo de Contratacion y las
adjudicatarias de cada Lote.

La duracion total del Acuerdo Marco, incluidas las prorrogas, no podrd exceder de 48
meses (4 afos), de conformidad con lo dispuesto en el articulo 219.2 de la LCSP.

El plazo de vigencia del Acuerdo Marco delimita el plazo en el que podran adjudicarse
los Contratos basados en el mismo. La fecha relevante para entender que se ha cumplido
este requisito sera la de la adjudicacion del Contrato basado, conforme al articulo 219.3
de la LCSP.

En el supuesto de que la Entidad Local o ente dependiente requiera al adjudicatario para
que complete su oferta en los términos previstos en el articulo 221.3 de la LCSP, la fecha
relevante sera la del envio de dicho requerimiento.

No obstante, la duracioén de los Contratos basados podra exceder la del Acuerdo Marco,
con las limitaciones previstas en este PCA y en el articulo 219.3 de la LCSP.

Durante este periodo, las Entidades Locales o entes dependientes podran contratar los
Servicios con las empresas adjudicatarias del Lote correspondiente del presente Acuerdo
Marco y en las condiciones que se fijan en el presente PCA y en el PPT.

7 VALOR ESTIMADO Y BASES ECONOMICAS DEL ACUERDO MARCO

A- Valor estimado del Acuerdo Marco

El articulo 101.13 de la LCSP establece que para los acuerdos marco y para los sistemas
dinamicos de adquisicion se tendra en cuenta el valor estimado, excluido el Impuesto
sobre el Valor Afiadido, del conjunto de contratos previstos durante la duracion total del
acuerdo marco o del sistema dinamico de adquisicion, sin perjuicio de que el valor
definitivo sera el que resulte del valor de todos y cada uno de los Contratos basados que
se formalicen durante la vigencia del Acuerdo Marco, en el marco temporal en el que las
Entidades Locales asociadas y entes dependientes podran adjudicar la prestacion de este
Servicio.

11
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Concretando lo dispuesto en el parrafo anterior, resefiar que, para el céalculo del valor
estimado de cada lote, se parte de una base minima de doscientos veintiin mil (221.000)
euros que fija el umbral a efectos de regir esta licitacion conforme a las normas de los
procedimientos abiertos sujetos a regulacion armonizada.

Con el objeto de concretar el valor estimado y atendiendo a los datos que se incluyen en
el informe justificativo de este expediente, se parte de que en el periodo comprendido
entre 2020 y 2023 (2023-2024 se encuentra en ejecucion) el volumen de primas
gestionadas por la adjudicataria del actual Acuerdo Marco se sittio en ciento dieciocho
millones ochocientos ochenta y seis mil cuatrocientos veintitrés euros con treinta
céntimos (118.886.423,30€), sobre los que, aplicando la comision ofertada del 11 %,
estableceria un volumen de negocios de trece millones setenta y siete mil quinientos seis
euros con cincuenta y seis céntimos (13.077.506,56€) en tres afios, haciendo un promedio
anual lineal de cuatro millones trescientos cincuenta y nueve mil ciento sesenta y ocho
euros con ochenta y cinco céntimos (4.359.168,85 €)

A nivel de tipologia de primas, y extrayendo los datos incluidos en el informe
justificativo, el reparto porcentual medio anual segiin ramo seria el siguiente:

= Lote 1 (Responsabilidad civil): 30 %
* Lote 2 (Dafios materiales): 26 %

* Lote 3 (vida y accidentes): 23 %

» Lote 4 (vehiculos): 21 %

A los anterior debe afiadirse que:

- La comisiéon media segun el informe de estadistico anual de mediacion de la
Direccién General de Seguros se sitia en un 13,59 % (esto es, 2,59 puntos
porcentuales por encima de la comision maxima ofertada al Acuerdo Marco en
vigor, cifradaen el 11 %).

- Dado el aumento progresivo del nimero de contratos y primas gestionadas debe
incrementarse en, al menos un 20 % mas, las cifras de negocio anteriormente
desglosadas.

- La duracion del Acuerdo Marco serd de 2 afos prorrogable por periodos anuales
hasta el méximo de 4 afos.
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Conforme a lo anterior, procede establecer el valor estimado de cada lote en los siguientes
importes:

LOTE | RAMO DE SEGURO / ZONA GEOGRAFICA VALOR PRESUPUESTO
(CCAA) ESTIMADO ANUAL
LICITACION

1 Seguro de responsabilidad civil patrimonial, de 7.720.959,87 € 1.930.239,97 €
responsabilidad civil de sus altos cargos y personal
electo al servicio de entidades locales y entes
dependientes, de responsabilidad civil de profesionales
al servicio de entidades locales y entes dependientes,
ciberseguridad y otros riesgos vinculados a la
responsabilidad civil en actividades profesionales

) Seguro de dafios materiales para entidades locales y | ¢ 691 498 56 € 1.672.874.64 €
entes dependientes y otros riesgos vinculados a dafos ’ ’
materiales

3 Seguro colectivo de accidentes y vida para entidades | 5919 402.57 € 1.479.850.64 €
locales y entes dependientes y otros riesgos vinculados ’ ’
a dafios sobre las personas

4 Seguro de flota de vehiculos para entidades locales y | 5 404.671.91 € 1.351.167.98 €
entes dependientes y otros riesgos vinculados a medios ’ ’
de transporte

TOTAL 25.736.532,91 € | 6.434.13323 €

En todo caso, debe sefialarse que el valor final del Acuerdo Marco sera el que resulte en
funcién del total de Contratos basados que se adjudiquen durante la vigencia del mismo,
sin que en ningin caso puedan entenderse los datos anteriores, aportados como
orientacion para la estimacion del valor del Acuerdo Marco, como un compromiso de
contratacion previo.

B- Retribucion Fija

Los adjudicatarios de cada uno de los Lotes del presente Acuerdo Marco estaran
obligados a abonar a la Central de Contratacion la cantidad anual establecida. Dicha
cantidad serd denominada Retribucion Fija, y se devengara con total independencia del
numero de Contratos basados suscritos con las Entidades Locales contratantes y de los
importes de adjudicacion, sin tener en cuenta, en ninguin caso, los datos referidos al
volumen estimado del Acuerdo Marco. La Retribucion Fija, para cada uno de los Lotes,
se distribuird sobre una cantidad total de quinientos setenta y siete mil quinientos euros
(577.500€), impuestos no incluidos, para cada uno de los afios de vigencia del mismo y
de sus prorrogas (impuestos no incluidos), y segun se establece en la siguiente tabla:
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LOTE N° | LOTE TOTAL
LOTE

1 RESP. CIVIL 173.250,00 €
2 DANOS MATERIALES 150.150,00 €
3 VIDA Y ACCIDENTES 132.825,00 €
4 VEHICULOS 121.275,00 €

El pago de la Retribucion Fija se realizard por cada uno de los adjudicatarios de los
correspondientes lotes tras la formalizacion del Acuerdo Marco.

El abono de estas cantidades para el primer y segundo de afio de vigencia del Acuerdo

Marco, asi como durante sus posibles prorrogas se realizara conforme se detalla a
continuacion:

El treinta por ciento (30%) de la Retribucion Fija anual correspondiente a cada
lote, se abonara con posterioridad a la fecha de formalizacion del Acuerdo Marco
a requerimiento de la FEMP, en los cinco dias naturales posteriores a la firma. El
pago debera realizarse en el plazo maximo de quince dias naturales a contar desde
el mismo.

A los seis meses desde la formalizacion del Acuerdo Marco se abonari el treinta
y cinco por ciento (35%) de la Retribucion Fija anual correspondiente a cada lote,
en un plazo méaximo de quince dias naturales desde el requerimiento.

El restante treinta y cinco por ciento (35%) de la Retribuciéon Fija anual
correspondiente a cada lote, se abonara a los 11 meses desde la formalizacion del
Acuerdo Marco en un plazo de quince dias naturales desde el requerimiento.

Tal y como se regula en la clausula 14 del presente PCA, el 70% de la Retribucion Fija
anual correspondiente a cada lote, se deberd garantizar por medio de aval a primer

requerimiento por dicho importe. En caso de impago de alguna de las cantidades antes

mencionadas se procedera a la ejecucion del aval por las cuantias pendientes de pago.

Lo dispuesto en los parrafos anteriores se replicara en el segundo afio de vigencia y en las

sucesivas prorrogas.
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C- Retribucion Variable

Ademas, el adjudicatario de cada uno de los lotes del presente Acuerdo Marco estara
obligado a abonar a la Central de Contratacion de la FEMP una Retribucion Variable.

La retribucion variable se fijard en un 2%, que se aplicara sobre la base resultante de
aplicar la comision ofertada por cada adjudicataria de cada lote sobre las primas
efectivamente gestionadas cada afio. Dicha informacion sobre las primas gestionadas
anualmente debera ser aportada por la empresa adjudicataria de forma global y desglosada
por contrato, pudiéndose realizar comprobaciones a través de la Central de Contratacion
de la FEMP a través de las resoluciones de adjudicacion de los contratos basados de
polizas de los Acuerdos Marco a los que se vinculara el servicio de mediacion, o bien a
través de la solicitud de informacién a las Entidades contratantes cuando las polizas se
contraten al margen de dichos Acuerdos Marco.

Solo se devengara la retribucion variable cuando el resultado supere el importe de la
Retribucion Fija asumida por cada licitador y por la cuantia que exceda de dicho importe.

La Retribucion Variable se calculard una vez al afo realizandose el primer calculo a los
doce meses desde el inicio de vigencia del Acuerdo Marco y, en caso de su procedencia,
se facturard por la FEMP a la adjudicataria. El vencimiento de dicha factura sera de 30
dias naturales desde la emision de la misma.

La FEMP destinaré la Retribucion Variable y la Retribucion Fija al sostenimiento, con
caracter general, de cualquier tipo de gastos derivados de las actuaciones de este Acuerdo
marco (juridicos, tecnologicos, etc.), de la propia Central de Contratacion y los
provenientes de la actividad de la Comision de Supervision y Control de este Acuerdo
marco a que se refiere este PCA.

El pago de la Retribucion Fija y la Retribucion Variable se considera una obligacion
esencial del presente Acuerdo Marco y la falta de abono de las cantidades antes
mencionadas en los plazos convenidos serd causa de resolucion del Acuerdo Marco sin
perjuicio de la ejecucion de la garantia.

D- Financiacion y pago de los servicios

Por la prestacion de servicios incluidos en esta contratacion, el adjudicatario de cada uno
de los lotes de acuerdo con la legislacion aplicable serd retribuido mediante comision por
la entidad aseguradora que resulte adjudicataria del contrato de seguro correspondiente,
tomando como base de célculo de dicha retribucion la prima neta. Se entiende por prima
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neta, la prima total menos los impuestos, recargos y tasas del Consorcio de Compensacion
de Seguros.

El pago de dicha comision le sera abonado al adjudicatario de cada uno de los lotes por
las compatfiias aseguradoras de las pdlizas, una vez haya sido formalizada la contratacién
con las mismas. Por tanto, en los procedimientos relativos a la contratacion de seguros
convocados por las Entidades Locales, se incluird la comision correspondiente a la poliza
que se licita, teniéndolo en cuenta las companias aseguradoras a los efectos de su
inclusion en sus ofertas.

El importe de la comision se concretard por el adjudicatario en funcion del seguro
especifico a contratar, con los limites que resulten de la adjudicacion del presente
Acuerdo Marco. En todo caso, estas comisiones, que se concretaran en cada una de las
contrataciones de seguro que realice la Entidad Local contratante en la ejecucion del
Contrato basado atendiendo al tipo de seguro, tendran que garantizar un buen nivel en la
calidad del servicio a prestar, y sus limites porcentuales a efectos de la oferta econdémica
(umbral maximo y minimo) se fijan en funcion del Lote (Ramo). El porcentaje maximo
y minimo de comision por Lote se ha calculado atendiendo a una media de las comisiones
percibidas por los mediadores en distintos tipos de contratos de seguro, segin informes
sobre el sector?.

Los licitadores ofertaran, constituyendo un criterio de adjudicacion del presente Acuerdo
Marco, un porcentaje de comision méaxima, que operara como limite de referencia al alza,
en cada una de las contrataciones de seguros realizadas por las Entidades Locales bajo la
mediacion del adjudicatario del Contrato basado.

Los Contratos basados en este Acuerdo Marco no tienen un coste para la Entidad Local o
ente dependiente. No obstante, a efectos de la determinacion del valor estimado de los
mismos, este se podra calcular sobre la media aritmética del volumen de primas
contratadas por la Entidad Local en los ultimos tres ejercicios, sobre la que se aplicara el
porcentaje de comision ofertado por la adjudicataria de cada Lote, multiplicandose dicha
cantidad por el numero de afios de duracion del Contrato basado, incluidas sus prorrogas
o0 a través de cualquier otra forma analoga a criterio de la Entidad Local.

2 INFORME ESTADISTICO- ANUAL DE MEDIACION 2021 (sobre el ejercicio 2021).
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8 CONDICIONES DE APTITUD PARA CONTRATAR CON EL SECTOR
PUBLICO

Podran concurrir al presente Acuerdo Marco las personas naturales o juridicas, espafiolas
o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en una prohibicion
de contratar, y acrediten su solvencia econémica, financiera y técnica o profesional.

Los empresarios deberan contar, asimismo, con la habilitacién empresarial o profesional
que, en su caso, sea exigible para la realizacion de la actividad o prestacion que constituya
el objeto del Acuerdo Marco. En particular, deberan figurar inscritos en el Registro
Administrativo de distribuidores de seguros y reaseguros en los términos previstos en el
Real Decreto-ley 3/2020 y en su Disposicion transitoria tercera.

8.1 Capacidad

Las personas juridicas so6lo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones
estén comprendidas dentro de los fines, objeto o &mbito de actividad que, a tenor de sus
estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Union Europea tendran capacidad
para contratar si, con arreglo a la legislacion del Estado en que estén establecidas, se
encuentran habilitadas para realizar la prestacion de que se trate. Asimismo, cuando la
legislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas empresas exija una
autorizacion especial o la pertenencia a una determinada organizacion para poder realizar
la actividad de que se trate, deberan acreditar que cumplen este requisito.

Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Union Europea tendran
capacidad de obrar cuando figuren inscritas en el Registro correspondiente, o en su
defecto, cuando actiien con habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades
a las que se extiende el objeto del Acuerdo Marco. Asimismo, deberan justificar que el
Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participacion de
empresas espafiolas en la contratacion con la Administracion y con los entes, organismos
o entidades del sector publico asimilables a los enumerados en el articulo 3 de la LCSP,
en forma sustancialmente andloga.

Las uniones de empresarios que se constituyan temporalmente al efecto podran contratar
sin que sea necesaria la formalizacion de las mismas en escritura publica hasta que se
haya efectuado la adjudicacion del Acuerdo Marco a su favor. Los empresarios
interesados en licitar en union temporal de empresarios podran darse de alta en el Registro
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Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado, especificando dicha
circunstancia.

8.2 Prohibiciones para contratar

No podran ser contratantes del presente Acuerdo Marco las personas fisicas o juridicas
en quienes concurra alguna de las circunstancias previstas en el articulo 71 de la LCSP.

8.3 Requisitos minimos de solvencia econdmica y financiera

1. Los licitadores deberan tener un volumen de negocios adecuado para la

ejecucion de los Contratos basados en el presente Acuerdo marco.

Para cada uno de los lotes a los que concurra, el licitador debera acreditar que la cifra
anual de negocios, en al menos uno de los tres afios anteriores a la licitacion del Acuerdo
Marco, debe haber sido igual o superior a superior al presupuesto anual establecido para
cada lote seguin lo dispuesto en la clausula 7.A.

En el supuesto de concurrir a dos o mas lotes, la solvencia exigida NO tendra caracter
acumulativo, es decir, basta con acreditar que el volumen anual de negocios supera el
presupuesto anual establecido para cada lote segiin lo dispuesto en la clausula 7.1. Esto
es, a modo de ejemplo, si se concurre al Lote 1 y 2, bastara con acreditar que el volumen
anual de negocios es superior al presupuesto anual de licitacion del Lote 1, por ser este
mayor al del Lote 2.

11. Los licitadores deberan disponer de un seguro de indemnizacién por riesgos

profesionales que garantice cantidades por importe igual o superior a un
milléon quinientos mil euros (1.500.000€).

8.4 Requisitos minimos de solvencia técnica o profesional

8.4.1. Contratos de servicios de mediacidn de riesgos v seguros para el periodo 2020-
2023, con entidades del sector publico

Los licitadores deberan acreditar, en los términos establecidos en el articulo 90.1 apartado
a) de la LCSP, haber ejecutado o estar ejecutando contratos de servicios de mediacion de
riesgos y seguros para el periodo 2020-2023, con entidades del sector publico, dentro del
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ambito de la Union Europea/Espacio Economico Europeo (EEE). En particular, deberan
cumplir con estos requisitos de solvencia:

A)

B)

0

D)

8.4.2.

En el supuesto de concurrir a un (1) lote, haber formalizado, en los ultimos tres
(3) afios, al menos, 10 contratos con entidades del sector publico (dentro del
ambito UE/EEE) o 4 contratos con entidades del sector publico local (dentro del
ambito UE/EEE), para la realizacion de servicios de mediacion en el ramo de
seguro correspondiente a dicho lote.

En el supuesto de concurrir a dos (2) lotes, haber formalizado, en los tltimos tres
(3) afios, al menos, 20 contratos con entidades del sector publico (dentro del
ambito UE/EEE) u 8 contratos con entidades del sector publico local (dentro del
ambito UE/EEE), para la realizacion de servicios de mediacion en los ramos de
seguro correspondientes a dichos lotes,

Para el supuesto de concurrir a los 3 lotes, se requiere haber formalizado, en los
ultimos tres (3) afios, al menos, 30 contratos con entidades del sector publico
(dentro del ambito UE/EEE) o 12 contratos con entidades del sector publico local
(dentro del ambito UE/EEE), para la realizacion de servicios de mediacion en los
ramos de seguro correspondientes a dichos lotes.

Para el supuesto de concurrir a los 4 lotes, se requiere haber formalizado, en los
ultimos tres(3) afios, al menos, 40 contratos con entidades del sector publico
(dentro del ambito UE/EEE) o 16 contratos con entidades del sector publico local
(dentro del ambito UE/EEE), para la realizacion de servicios de mediacion en los
ramos de seguro correspondientes a dichos lotes.

Medios Personales

Los licitadores deberan disponer del equipo de trabajo minimo especificado en la clausula
5 del PPT. La experiencia de este personal debera estar adecuadamente acreditada
mediante la aportacion una declaracion responsable en la que cada trabajador confirme la
formacion con la que cuenta y su experiencia acreditada en el sector asegurador o de la
mediacion de seguros, indicando la experiencia referida al sector publico. A la referida
declaracion responsable debera acompanarse el CV del trabajador y la documentacion
acreditativa de sus titulaciones.

8.4.3.

Cumplimiento de las normas de garantia de calidad
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Los licitadores deberan contar con sistemas de gestion de calidad basados en la Norma
UNE-EN ISO 9001:2015 u otras normas europeas sobre esta materia aplicables a la
prestacion del servicio objeto del Acuerdo Marco.

8.4.4. Cumplimiento de las normas de gestion medioambiental

Los licitadores deberan contar con sistemas de gestion medioambiental basados en la
Norma UNE-EN ISO 14001:2015 u otras normas europeas o internacionales sobre esta
materia aplicables a la prestacion del servicio objeto del Acuerdo Marco, u otros sistemas
de gestion medioambiental reconocidos de conformidad con el articulo 45 del
Reglamento (CE) n® 1221/2009, de 25 de noviembre de 2009.

8.5. Verificacion de las condiciones de aptitud

El licitador, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 140.1 de la LCSP, debe
acompanar su proposicion de una declaracion responsable que se ajustara al formulario
de documento europeo unico de contratacion (en adelante “DEUC”). Igualmente, de
acuerdo con el punto 3 del mismo articulo, antes de adjudicar el contrato, el 6rgano o la
mesa de contratacion podran pedir a los candidatos o licitadores que presenten la totalidad
o una parte de los documentos justificativos, cuando consideren que existen dudas
razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracidon, para asegurar el buen
desarrollo del procedimiento.

Se adjunta como Anexo I el modelo de DEUC.

Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 140.4 de la LCSP, el momento
decisivo para apreciar la concurrencia de las circunstancias relativas a la capacidad,
solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar, deberan concurrir en la fecha final de
presentacion de ofertas y subsistir en el momento de perfeccion del contrato. A estos
efectos, los adjudicatarios del Acuerdo marco estan obligados a comunicar al Organo de
Contratacion la circunstancia que pudiera afectar al cumplimiento de dichos requisitos.

9.  PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DEL ACUERDO MARCO

La adjudicacion del Acuerdo Marco se realizard mediante procedimiento abierto. El
procedimiento de seleccion del contratista se regira por lo dispuesto en este PCA y por
las disposiciones establecidas para el procedimiento abierto en la LCSP vy,
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supletoriamente, por las normas de derecho administrativo y privado que resulten de
aplicacion.

La Mesa de Contratacion, que se constituyd con caracter permanente por medio de
Resolucion del Secretario General de la FEMP de 13 de abril de 2015, actuara como
organo de asistencia del Organo de Contratacion, y sera el érgano responsable de la
seleccion de las ofertas candidatas, del estudio y calificacion de las mismas y de la
elevacion de la propuesta de adjudicacion.

Una vez publicado el correspondiente anuncio de licitacion, todas las consultas que deseen
formular los licitadores, deberan realizarse a través de la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico (“PLACSP”).

Para ello, los licitadores deberan registrarse gratuitamente en la PLACSP en la siguiente
direccion de Internet (URL): https://contrataciondelestado.es/wps/portal/registrarse

La presentacion de la oferta a la presente licitacién implicara la autorizacion para recibir
comunicaciones electronicas a través de la PLACSP en la direccidn de correo electronica
indicada.

Conforme a lo anterior, todas las comunicaciones, requerimientos y notificaciones entre el
Organo de Contratacion y los licitadores se realizaran a través de la PLACSP, e iran
dirigidas a la direccion de correo electronico que se indique en el apartado de datos de
contacto del operador econdmico del modelo DEUC.

10. CONTENIDO Y PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES POR LOS
LICITADORES

10.1.Contenido de las proposiciones

La presentacion de una proposicion supone para el licitador la aceptacion incondicionada
y acatamiento del presente PCA y del PPT sin salvedad alguna, asi como la declaracién
responsable de la exactitud de todos los documentos presentados y de cumplimiento de
todas y cada una de las condiciones para tomar parte en este proceso de contratacion.

Los licitadores se comprometen a mantener su propuesta, encontrandose vinculados por
la misma, durante un plazo minimo de tres (3) meses desde la fecha fin de presentacion
de ofertas indicada en el anuncio de licitacion. Si concluido este plazo no se hubiese
adjudicado el Acuerdo Marco, tienen el derecho a retirarlas, lo cual deberan realizar
expresamente pues en caso contrario se entienden mantenidas. Queda exceptuado de lo
anterior, el supuesto en el que el retraso se deba a causas ajenas al Organo de
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Contratacion, incluyéndose la posibilidad de que el mismo derive de la interposicion de
un recurso especial en materia de contratacion.

Las proposiciones seran secretas, no pudiendo divulgar el Organo de Contratacion la
informacion facilitada por los licitadores que éstos hayan designado como confidencial.

Cada licitador no podra suscribir mas de una proposicion para un mismo lote. Tampoco
podré suscribir, para un mismo lote, ninguna propuesta en unidon temporal con otros si lo
ha hecho individualmente para dicho lote o figurar en mas de una union temporal para
licitar a un determinado lote. La infraccion de esta norma dard lugar a la no admision de
ninguna de las propuestas por €l suscritas.

A los efectos de lo dispuesto en el articulo 142 de la LCSP, no se autorizan variantes.

Las proposiciones se presentaran en castellano. Los licitadores extranjeros deberan
presentar la documentacion exigida traducida al castellano por un intérprete jurado en
activo, habilitado a tal efecto por la Oficina de Interpretacion de Lenguas del Ministerio
de Asuntos Exteriores, Union Europea y Cooperaciéon o por una acreditacion de la
traduccion equivalente.

La proposicion constard de tres (3) sobres o archivos electronicos, separados e
independientes, firmados electronicamente por el licitador o persona que lo represente.

En el caso de licitar a varios Lotes, se presentara un tnico sobre n° 1 “Documentacion de
caracter general”, y un sobre n° 2 “Oferta no evaluable mediante féormulas™ y un sobre n°
3 “Oferta evaluable mediante férmulas” por cada Lote a los que se licita. El contenido de
cada uno de los sobres comprendera:

Contenido del Sobre N° 1 “Documentacion de caracter general”.

Contenido del Sobre N° 1 “Documentacion de caracter general”

A. DEUC declarando el cumplimiento de las condiciones establecidas legalmente para
contratar con las entidades del Sector Publico y de las exigidas en la Clausula 8 de
este PCA. E1 DEUC se debera completar siguiendo el modelo adjunto (Anexo I) y en
el apartado relativo a la “Informacién sobre el procedimiento de contratacion” se
indicara el nimero de los Lotes a los que licita.
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El DEUC debera completarse de acuerdo con las instrucciones del Reglamento
2016/7 de la Comisién, de 5 de enero, y con las de la Resolucion de 6 de abril de
2016, de la Direccion General del Patrimonio del Estado, por la que se publica la
Recomendacion de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa sobre la
utilizacion del Documento Europeo Unico de Contratacion previsto en la nueva
Directiva de contratacion publica.

El archivo que contenga el DEUC se nombrara de la forma siguiente: DEUC_Nombre
del Licitador.

B. En el supuesto de que se licite en union temporal de empresas, cada uno de los

empresarios que la vayan a constituir debera presentar un DEUC. Ademas, debera
aportarse un compromiso de constitucion de Unidon Temporal de Empresas (en
adelante, “UTE”) en caso de resultar adjudicatarios, debiendo estar firmado por los
representantes de cada una de las empresas componentes de la UTE y en el que,
ademads, se indicara la participacion de cada una de ellas y la persona o entidad que,
durante la vigencia del Acuerdo Marco, ha de ostentar la plena representacion de todas
ellas frente a la FEMP y a cada una de las Entidades contratantes. Igualmente, cada
una de ellas debe presentar el DEUC.

El archivo que contenga ese documento de compromiso se nombrara de la forma
siguiente: UTE_ Nombre del Licitador.

C. En el supuesto de que el licitador pretenda integrar su solvencia con medios externos,

la empresa que aporte dichos medios deberd completar igualmente los apartados
correspondientes del DEUC.

Contenido del Sobre N° 2 “Oferta no evaluable mediante formulas”

El Sobre 2 contendrd una Memoria Técnica descriptiva de la propuesta de los licitadores
para la prestacion del Servicio, que habra de incluir:

PARTE GENERICA (COMUN A TODOS LOS LOTES)

Con independencia de los lotes a los que se presente el licitador, el contenido de los
apartados que van desde la letra A a la D deberan ser idénticos en todas y cada una de
las propuestas presentadas. Los apartados E y F deberan ser especificos para cada Lote.
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A. El estudio previo de los seguros contratados y la elaboracion del Plan de seguros.

Este estudio previo debera contener:

A. 1 Metodologia para el estudio de cada péliza. Deberan describirse los campos de
estudio de cada poliza.

A.2 Elaboracion del Plan de Seguros:

Estudio de cada poéliza y propuestas de mejora en relacion con la actual
(coberturas, primas, franquicias...).

Criterios para determinar la renovacion de la péliza, su nueva contratacion,
ampliacion de coberturas, cualesquiera otros aspectos que redunden en la
mejora de la situacion actual.

Herramientas especificas para el tratamiento de la informacion (hojas de
calculo, bases de datos...).

Metodologia y sistema de trabajo para la adecuacion de los contratos de
seguros a la normativa vigente durante todo el plazo de ejecucion del
contrato.

Metodologia y sistema de trabajo para la confeccion y entrega de los
informes que le sean solicitados sobre cualquier materia de seguros.

B. El asesoramiento para la elaboracion del Pliego que vaya a regir cada contrato
de seguro. En este apartado debera hacerse referencia a los siguientes aspectos:

B.1 Debera describir la metodologia de trabajo cuando se recomiende la
contratacion de nuevas polizas.

B.2 Metodologia para detectar mejores practicas en la redaccion de clausulas
especificas en los Pliegos para la seleccion de la compaiiia de seguros adjudicataria.

B.3 El asesoramiento en la valoracion de ofertas de contratos de seguros.
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C. El disefio y la elaboracion del sistema o procedimiento operativo para la

gestion y tramitacion de las reclamaciones y siniestros. Debera hacerse
referencia necesariamente a lo siguiente:

C.1 Descripcion de la metodologia para la gestion de reclamaciones y siniestros que
deberd basarse en una herramienta informatica especifica. Esta aplicacion
informatica para la gestion de reclamaciones y siniestros sera sencilla, intuitiva y
facil de utilizar por el personal responsable designado por las diferentes consejerias
y entes publicos, con acceso a través de Internet.

C.2 Descripcion del sistema de gestion para la rapida satisfaccion por parte de la
Entidad Aseguradora de las indemnizaciones y prestaciones a su cargo.

D. Definicion del servicio de asistencia juridica en via administrativa y

prejudicial, comprendiendo el asesoramiento a las Entidades contratantes para la
elaboracion de los eventuales recursos que puedan suscitarse hasta el agotamiento
de la via administrativa o durante via pre-contenciosa en relacion con las
reclamaciones formuladas, y también asesoramiento para la elaboracion de los
distintos escritos procesales en via prejudicial. En este apartado, no se podra hacer
referencia alguna a las labores inherentes a una posible direccion letrada, puesto
que esta prestacion forma parte de la oferta evaluable mediante férmulas, siendo,
por tanto, causa de exclusion de la oferta.

PARTE ESPECIFICA SEGUN LOTE

E. Especificidades para la prestacion del servicio de mediacion en el Lote/Ramo al

que se licita.

Asesoramiento a la Central de Contratacion en la preparacion y ejecucion de
acuerdos marco especificos (con varios adjudicatarios y condiciones negociables
en la tramitacion del contrato basado) para la contratacion de polizas concretas
segiin Lote/Ramo vinculadas a la contratacion previa por parte de las Entidades
Locales del servicio de mediacion de riesgos y seguros a través del Acuerdo
Marco

F.1. Propuesta de procedimiento para la preparacion de los Acuerdos Marco
(estudios previos sobre el mercado para el ramo de seguros concretos, informes,
documentacion a aportar...)
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F.2. Propuesta de procedimiento para la ejecucion y seguimiento de los Acuerdos
Marco (informes, resolucion de incidencias, seguimiento con las aseguradoras)

F.3. Relacion de tipologias de polizas que pueden ser objeto de licitacion via
Acuerdo Marco segun el ramo que conforma el LOTE, (posibles lotes a proponer,
y justificacién de porqué dicha descripcion y division en lotes se adapta mejor a
las necesidades del mercado y de las Entidades contratantes)

La Memoria Técnica no podra tener una extension superior a 50 paginas (incluyendo
ambas caras) mecanografiadas en formato Times New Roman 12 a espacio de
interlineado 1,5. No se otorgard puntuacién a la oferta no evaluable mediante formulas
que incumpla estos requisitos.

La oferta no evaluable mediante férmulas que no superen los 15 puntos de valoracion
seran excluidas.

Quedaran inmediatamente excluidos del presente procedimiento de contratacion aquellos
ofertantes que incluyan en el Sobre n° 2 datos que formen parte de la oferta evaluable

mediante formulas.

Contenido del Sobre N° 3 “Oferta evaluable mediante formulas”

Se incluira la oferta relativa a los criterios evaluables mediante formulas matematicas
conforme a lo previsto en el presente PCA, la cual se ajustara al modelo que se adjunta
como Anexo II.

En cualquier caso, se desecharan aquellas ofertas que careciesen de concordancia con la
documentacién examinada, varien sustancialmente el modelo establecido o comporten
error manifiesto.

10.2.Motivos de exclusion de las proposiciones

La Mesa de Contratacion excluird, de forma motivada, a los licitadores cuya proposicion
incurra en alguna de las siguientes circunstancias:
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e Que la documentacion de caracter general (Sobre n.° 1) contenga falsedades o
inexactitudes en los datos consignados o defectos sustanciales o deficiencias
materiales no subsanables o que, siendo subsanables, no se hayan subsanado en plazo.

¢ Que la oferta evaluable mediante formulas (sobre n.° 3) careciese de concordancia con
la documentacion examinada, varien los decimales exigidos, varien sustancialmente
el modelo establecido o comporten error manifiesto o inconsistencia que la haga
inviable.

e Que en el Sobre n.° 1 o Sobre n.° 2 se incluya el Anexo III o la oferta evaluable
mediante formulas, o datos que formen parte de la oferta evaluable mediante formulas
o cualquier otro documento que permita deducir o conocer su importe o cifra.

¢ Que la oferta no evaluable mediante formulas no supere los 15 puntos de valoracion.

Asimismo, cuando un licitador presente mas de una proposicion al mismo lote o, habiendo
presentado solo una, forme parte de una UTE proponente o, aun no habiendo presentado
ninguna proposicion de forma individual, forme parte de varias UTEs proponentes, la
Mesa de Contratacion excluira todas las proposiciones suscritas por el mismo licitador,
asi como las presentadas por UTEs en las que €l participe.

Igualmente, conforme a lo establecido en el art. 69.8 de la LCSP, si durante la tramitacion
del procedimiento y antes de la formalizacion del contrato se produjese la modificacion
de la composicion de una UTE, la Mesa de contratacion la excluira del procedimiento.
También quedara excluida cuando alguna o algunas de las empresas que la integren
quedase incursa en prohibicion de contratar.

10.3.Presentacion de las proposiciones

El plazo para la presentacion de proposiciones sera el que figure en el anuncio de
licitacion que se publicard en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico y en el
DOUE.

Los pliegos y, en su caso, demas documentacion complementaria se pondra a disposicion
de los licitadores en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico y en el Perfil del
Contratante de la Central de Contratacion de la FEMP garantizando asi el acceso a los
mismos por medios electronicos.
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La presentacion de la proposicion supone haber tenido en cuenta en la elaboracion de la
oferta las obligaciones derivadas de las disposiciones vigentes en materia de proteccion
de empleo, condiciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales y proteccion del medio
ambiente.

Las ofertas deberan presentarse necesariamente de forma telematica a través de la
Plataforma de la Central de Contratacion de la FEMP, a la que se puede acceder en el
siguiente link: http://www.centralcontratacionfemp.es/pdlFemp. EL NUMERO DE
EXPEDIENTE EN ESTA PLATAFORMA (PORTAL DEL LICITADOR) ES EL
2023/001110. Se adjunta como Anexo III informacién sobre los requisitos técnicos y
manual de usuario para la presentacion telematica de ofertas a través de la Plataforma de
la Central de Contratacién de la FEMP.

11. CRITERIOS DE ADJUDICACION DEL ACUERDO MARCO

Los criterios de adjudicacion son comunes a cualquiera de los Lotes a los que se licite.
11.1 Criterios de adjudicacion no evaluables mediante formulas (hasta 45 puntos)
Se valorara la Memoria Técnica por la Mesa de Contratacién, recabando si fuese

necesario informes de cuantos expertos se estime conveniente, asigndndose la siguiente
puntuacion de acuerdo con los correspondientes criterios y subcriterios de valoracion:

CRITERIOS DE VALORACION NO EVALUABLES MEDIANTE FORMULA
(hasta 45 puntos)

A. Estudio previo y elaboracion del plan de seguros en relacion con

cada uno de los contratos basados 6 puntos
A.1. Metodologia para el estudio de cada poliza 3 puntos
A.2 Elaboracion del Plan de Seguros 3 puntos
B. A ient. la elab ion del pli haya d i
sesoramiento para la elaboracion del pliego que haya de regir 6 puntos

cada contrato de seguro

B.1. Metodologia de trabajo para la contratacion de nuevas pdlizas 2 puntos

B.2. Metodologia para detectar y aplicar buenas practicas de

., 2 puntos
contratacion

B.3. Asesoramiento en la valoracion de ofertas 2 puntos
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CRITERIOS DE VALORACION NO EVALUABLES MEDIANTE FORMULA

(hasta 45 puntos)

C. Disefio de la gestion y tramitacion de reclamaciones y siniestros 6 puntos
C.1 Descripcion la herramienta informatica 3 puntos
C.2. Sistema de gestion de indemnizaciones y prestaciones del

3 puntos
seguro

D. Definicion del servicio de asistencia juridica 6 puntos

E. Especificidades para la prestacion del servicio de mediacion en 6 puntos
Lote/Ramo al que se licita.

F. Asesoramiento a la Central de Contratacion, en la preparacion | 15 puntos
de acuerdos marco especificos para la contratacion de pdlizas
concretas, vinculadas, en la forma que se determine, a la
contratacion previa por parte de las Entidades Locales del servicio
de mediacion de riesgos y seguros a través del presente Acuerdo
Marco.

F.1. Propuesta de procedimiento para la preparacion de los 5 puntos
Acuerdos Marco (estudios previos sobre el mercado para el ramo
de seguros concretos, informes, documentacion a aportar...)

F.2. Propuesta de procedimiento para la ejecucion y seguimiento 5 puntos
de los Acuerdos Marco (informes, resolucion de incidencias,
seguimiento con las aseguradoras)

F.3. Relacién de tipologias de podlizas que pueden ser objeto de 5 puntos
licitacion via Acuerdo Marco segun el ramo que conforma el
LOTE, (posibles lotes a proponer, y justificacion de porque dicha
descripcion y division en lotes se adapta mejor a las necesidades
del mercado y de las Entidades contratantes)

11.2. Criterios de adjudicacion evaluables mediante formulas (55 puntos)

Los criterios de adjudicacion evaluables mediante féormulas son los siguientes, con el
desglose que se desarrolla a continuacion:
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CRITERIOS DE VALORACION EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS

entidad contratante asi lo requiriera

(hasta 55 puntos)

11.2.1 Criterio economico (Porcentaje de comision sobre prima) | 30 puntos
11.2.1.a) Porcentaje en entidades con rango hasta 5.000 habitantes | 15 puntos
11.2.1.b) Porcentaje en entidades con rango de 5.000 habitantes
hasta 20.000 habitantes. 10 puntos
11.2.1.c) Porcentaje en entidades con rango superior a 20.000
habitantes > puntos

11.2.2 Equipo de trabajo 15 puntos
Coordinador adicional del Acuerdo Marco para todos los lotes 5 puntos
Gestor adicional por lote o ramo 5 puntos
Cogestor adicional por lote 0 ramo 5 puntos

11.2.3 Plazo para la elabo.r’aci()n del estudio de los seguros 2 puntos

contratados y la elaboracion del plan de seguros
Reduccion a 25 dias habiles 0,5 puntos
Reduccion a 20 dias habiles 1 punto
Reduccion a 15 dias habiles 2 puntos

11.2.4 Plazo para el asesoramiento para la elaboracion del Pliego | 2 puntos

que vaya a regir cada contrato de seguro
Reduccion a 9 dias habiles 0,5 puntos
Reduccion a 8 dias hébiles 1 punto
Reduccion a 7 dias hébiles 2 puntos

11.2.5 Mejora sobre el plazo para el asesoramiento profesional 1 punto

para la preparacion de los contratos de seguros
Reduccion a 4 dias habiles 0,5 puntos
Reduccion a 3 dias hébiles 0,75 puntos
Reduccion a 2 dias habiles 1 punto

11.2.6 Direccion letrada en los procedimientos contenciosos, si la | 5 puntos
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11.2.1 Criterio 1: Criterio economico (hasta 30 puntos)

Se valorara la oferta econdmica (porcentaje de comision sobre prima) que el licitador
pretende percibir como maximo de las Entidades Aseguradoras que resulten
adjudicatarias de los contratos de seguros suscritos que intermedie. Este porcentaje
maximo de comision se establece en funcion del lote (ver cuadro siguiente) no pudiéndose
superar o rebajar dichos porcentajes. Se valorara el porcentaje maximo ofertado, con dos
decimales. En el caso de que se oferte un porcentaje con tres o mas decimales, se
redondeard al nimero entero mas alto.

El porcentaje ofertado servird de maximo de cara a la concrecion de la comision a percibir
en cada uno de los contratos de seguro que suscriban las Entidades Locales o Entes
dependientes contratantes bajo la mediacion de la adjudicataria del Contrato basado.

Las ofertas que no respeten los limites anteriormente establecidos seran automaticamente
excluidas de la valoracion.

COMISIONES MAXIMAS Y MINIMAS SEGUN LOTE

LOTE COMISION MAXIMA | COMISION MINIMA
1. RESP.CIVIL 17% 11%

2. DANOS MATERIALES | 14% 9%

3. VIDAY ACCIDENTES | 18% 11%

4. VEHICULOS 12% 7%

11.2.1.a) Porcentaje maximo de comision para Entidades Locales y entes dependientes?
con rango hasta 5.000 habitantes (hasta 15 puntos)

Los licitadores deberan ofrecer un porcentaje de comision por la prestacion del servicio
dentro de los limites maximo y minimo establecido en el cuadro anterior y con dos
decimales. En el caso de que se oferte un porcentaje con tres o mas decimales, se
redondeard al nimero entero mas alto.

3 En funcién de la poblacién del municipio del que dependa el Ente dependiente.
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A la oferta que presente el porcentaje de comision mas bajo se le asignaran 15 puntos, y
a la oferta que presente el porcentaje de comision mas alto, se le asignaran 5 puntos,
valorandose las restantes ofertas de acuerdo con la siguiente formula:

PE= 10x Mayor % ofertado - % comision ofertada a valorar +5

Mayor % ofertado - Menor % comision ofertada

11.2.1.b) Porcentaje maximo de comision para Entidades Locales v entes dependientes
con rango superior a 5.000 habitantes hasta 20.000 habitantes (hasta 10 puntos)

Los licitadores deberan ofrecer un porcentaje de comision por la prestacion del servicio
dentro de los limites maximo y minimos establecidos en el en el cuadro anterior y con
dos decimales. En el caso de que se oferte un porcentaje con tres 0 mas decimales, se
redondeard al nimero entero mas alto.

A la oferta que presente el porcentaje de comision mas bajo se le asignaran 10 puntos, y
a la oferta que presente el porcentaje de comision mas alto, se le asignaran 2,5 puntos,
valorandose las restantes ofertas de acuerdo con la siguiente formula:

PE= 7,5x Mayor % ofertado - % comision ofertada a valorar +2,5

Mayor % ofertado - Menor % comision ofertada

11.2.1.c) Porcentaje maximo de comisidén para Entidades Locales v entes dependientes

con rango superior a 20.000 habitantes (hasta 5 puntos)

Los licitadores deberan ofrecer un porcentaje de comision por la prestacion del servicio
dentro de los limites maximo y minimos establecidos en el en el cuadro anterior con dos
decimales. En el caso de que se oferte un porcentaje con tres o mas decimales, se
redondeard al nimero entero mas alto.

A la oferta que presente el porcentaje de comision mas bajo se le asignaran 5 puntos, y a
la oferta que presente el porcentaje de comision mas alto, se le asignaran 1,5 puntos,
valorandose las restantes ofertas de acuerdo con la siguiente formula:
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PE= 3,5x Mayor % ofertado - % comision ofertada a valorar +1,5

Mayor % ofertado - Menor % comision ofertada

11.2.2 Criterio 2: Equipo de trabajo (hasta 15 puntos)

Los licitadores que deseen puntuar por este criterio deberan indicar los medios personales,

por encima del equipo de trabajo minimo que se establece en la cldusula 5.3. del PPT para

la ejecucion del Acuerdo Marco.

Se otorgaran 5 puntos al licitador que incorpore un coordinador adicional del
Acuerdo Marco para todos los lotes de los que pudiera resultar adjudicatario,
licenciados/titulados, con contrato laboral, con un minimo de 10 afios de
experiencia acreditada en el sector asegurador o de la mediacion de seguros de los
que al menos 5 afios sean referidos al sector publico. Formara parte de la Comision
de Control y Supervision.

Se otorgaran 5 puntos al licitador que incorpore un co-gestor adicional por lote o
ramo de los que pudiera resultar adjudicatario licenciado/titulado, con contrato
laboral, con un minimo de 5 afios de experiencia acreditada en el sector asegurador
o de la mediacion de seguros de los que al menos 3 afios sean referidos al sector
publico.

Se otorgaran 5 puntos al licitador que incorpore un co-gestor adicional por lote o
ramo de los que pudiera resultar adjudicatario licenciado/titulado, con contrato
laboral con un minimo de 3 afios de experiencia acreditada en el sector asegurador
o de la mediacién de seguros de los que al menos 1 afio sean referidos al sector
publico.

Los licitadores que deseen puntuar por este criterio deberan indicar en el Anexo II del
sobre N° 3 los medios personales, ofertados por encima del equipo de trabajo minimo que
se establece en el PPT, aportando una declaracién responsable por cada trabajador
adicional que se oferte, en la que el trabajador confirme la formacién con la que cuenta y

su experiencia acreditada en el sector asegurador o de la mediacion de seguros, indicando
la experiencia referida al sector publico. A la referida declaracion responsable debera
acompafiarse el CV del trabajador y la documentacion acreditativa de sus titulaciones.
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11.2.3 Criterio 3: Plazo para la elaboracion del estudio de los seguros contratados y
la elaboracion del plan de seguros (hasta 2 puntos)

Los licitadores que deseen puntuar por este criterio deberan ofertar un plazo inferior al
plazo méaximo exigido en el PPT para la elaboracion del estudio previo previsto en la
metodologia de trabajos.

- Se otorgaran 0,5 puntos al licitador que reduzca el plazo maximo previsto en la
clausula 3.2. del PPT a 25 dias habiles.

- Se otorgaran 1 punto al licitador que reduzca el plazo maximo previsto en la
clausula 3.2. del PPT a 20 dias habiles.

- Se otorgard 2 puntos al licitador que reduzca el plazo méximo previsto en la
clausula 3.2. del PPT a 15 dias habiles.

11.2.4 Criterio 4: Plazo para el asesoramiento para la elaboracion del Pliego que
vaya a regir cada contrato de seguro (hasta 2 puntos)

Los licitadores que deseen puntuar por este criterio deberan ofertar un plazo inferior al
plazo méaximo exigido en el PPT para el asesoramiento para la elaboracion del Pliego que
vaya a regir cada contrato de seguro.

- Se otorgaran 0,5 puntos al licitador que reduzca el plazo maximo previsto en la
clausula 3.2. del PPT a 9 dias habiles.

- Se otorgaran 1 punto al licitador que reduzca el plazo maximo previsto en la
clausula 3.2. del PPT a 8 dias hébiles.

- Se otorgara 2 puntos al licitador que reduzca el plazo maximo previsto en la
clausula 3.2. del PPT a 7 dias habiles.
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11.2.5 Criterio 5: Mejora sobre el plazo para el asesoramiento profesional para la
preparacion de los contratos de seguros (hasta 1 punto)

Los licitadores que deseen puntuar por este criterio deberan ofertar un plazo inferior al
plazo maximo exigido en el PPT para el asesoramiento en la preparacion de los contratos
de seguros que quieran contratar las Entidades Locales o Entes dependientes contratantes,
en funcién de la poblacion de las Entidades Locales o Entes dependientes contratantes:

Los licitadores que deseen puntuar por este criterio deberan ofertar un plazo inferior al
plazo méaximo exigido en el PPT para el asesoramiento para la elaboracion del Pliego que
vaya a regir cada contrato de seguro.

- Se otorgaran 0,5 puntos al licitador que reduzca el plazo méximo previsto en la
clausula 3.2. del PPT a 4 dias hébiles.

- Se otorgaran 0,75 puntos al licitador que reduzca el plazo méximo previsto en la
clausula 3.2. del PPT a 3 dias habiles.

- Se otorgaran 1 punto al licitador que reduzca el plazo maximo previsto en la
clausula 3.2. del PPT a 2 dias habiles.

11.2.6 Criterio S: Prestacion del servicio de direccion letrada en los procedimientos
contenciosos, si la entidad contratante asi lo requiere (5 puntos)

Se otorgaran 5 puntos al licitador que oferte direccion letrada en procedimientos
contenciosos, en caso de que la Entidades Local o Entes dependiente contratante asi lo
requiera.

12. CALIFICACION Y VALORACION DE LAS PROPOSICIONES.
PROPUESTA DE ADJUDICACION DEL ACUERDO MARCO

Una vez finalizado el plazo de presentacion de ofertas, la Mesa de Contratacion
constituida al efecto procedera a la apertura telematica del Sobre n.° 1 “Documentacion
de caracter general”, calificard la documentacion recibida a efectos de comunicar los
defectos u omisiones subsanables que aprecie y, en su caso, determinar los licitadores que
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deban ser excluidos del procedimiento, dejando constancia de todo ello en el acta
correspondiente. Se dard un plazo méaximo de tres (3) dias habiles para la subsanacion de
las omisiones y defectos subsanables.

Concluida la apertura de los Sobres n.° 1 o, en su caso, del plazo de subsanacion, la Mesa
determinard qué ofertas cumplen con los citados requisitos y cuales deben ser excluidas
del procedimiento.

En la fecha y hora que figure en el anuncio de licitacion y no mas tarde de diez (10) dias
habiles desde la fecha de finalizacion del plazo para presentar ofertas, en acto publico, la
Mesa de Contratacion procedera a la apertura telematica de los Sobres n.° 2 “Oferta no
evaluable mediante formulas”.

La Mesa de Contratacion podré recabar los informes técnicos que considere necesarios
para la valoracion de las ofertas de los licitadores.

Quedaran excluidas aquellas proposiciones que no obtengan mas de quince (15) puntos
en la oferta no evaluable mediante férmulas, asi como aquellas que incluyan informacion
o documentos que correspondan al Sobre n.° 3 y demds causas contempladas en la
clausula 10.2 de este pliego.

Tras la apertura del Sobre n° 2, previa exclusion de las ofertas que no cumplan los
requerimientos del presente PCA, la Mesa de Contratacion procedera a convocar el acto
de apertura del Sobre n° 3 “Oferta evaluable mediante formulas” que tendra lugar, como
minimo dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes. Tras la apertura de las ofertas, la
Mesa de Contratacion valorard las proposiciones presentadas, y las clasificara por orden
decreciente de puntuacion.

La Mesa de Contratacion podra solicitar a los licitadores aclaraciones sobre el contenido
de sus ofertas cuando existan dudas sobre la adecuacion a los pliegos de las mismas. En
todo caso, las aclaraciones que remitan los licitadores no podran tener ninguna incidencia
sobre la valoracién que haga la Mesa de Contratacion.

No se prevé en la presente licitacion la existencia de ofertas anormales o
desproporcionadas pues todos los criterios evaluables mediante formulas se encuentran
acotados por limites maximos en funcion del tipo de criterio. Por tanto, todas aquellas
ofertas que se encuentren dentro de ambos parametros son consideradas aptas, quedando
excluida cualquier oferta que no respete los limites establecidos. Las ofertas que presenten
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un porcentaje superior o inferior a los limites maximo y minimos exigidos,
respectivamente, seran directamente excluidas de la licitacion.

En el caso de que varias empresas licitadoras obtengan en un mismo lote la misma
puntuacion, tendra preferencia en la adjudicacion la empresa que haya declarado tener en
su plantilla un nimero de trabajadores con discapacidad superior al dos por ciento (2%).
Para ello, la Mesa de Contratacion requerira a los licitadores que aporten dicha
informacion de acuerdo con lo previsto en el articulo 147 LCSP en el plazo de tres (3)
dias habiles. La no presentacion de dicha informacion en el plazo citado equivaldra a
entender no cumplido el referido requisito.

Si varias de las empresas licitadoras que hubieran empatado declarasen tener relacion
laboral con personas con discapacidad en un porcentaje superior al dos por ciento (2%),
tendra preferencia en la adjudicacion el licitador que disponga del mayor porcentaje de
trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla.

De persistir el empate tras la aplicacion del criterio anterior, o bien, en el supuesto de que
ninguna de las empresas solicitase la aplicacion de la preferencia en la adjudicacion
regulada en el articulo 147 de la LCSP, para dirimir el empate se procedera a efectuar
sorteo.

A la vista de la propuesta de adjudicacion de la Mesa de Contratacion, el Organo de
Contratacion requerira a los licitadores seleccionados para que, en el plazo maximo de
diez (10) dias habiles a contar desde el siguiente a aquel en que haya recibido el
requerimiento, presenten la documentacion relacionada a continuacion y la acreditativa
de haber constituido la garantia establecida en la Clausula 14, sin perjuicio de lo previsto
en el apartado A.5.1 de la presente cldusula.

Si algun licitador no cumplimentase adecuadamente el requerimiento en el plazo
sefalado, se entendera que ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar la
misma documentacién al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado
clasificadas las ofertas.

En el caso de empresas extranjeras deberan presentar la documentacion exigida traducida
al castellano por un intérprete jurado en activo, habilitado a tal efecto por la Oficina de
Interpretacion de Lenguas del Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacién o por
una acreditacion de la traduccion equivalente.

Podran presentarse originales o copias debidamente legalizadas de todos los documentos
relacionados a continuacion. Igualmente podran presentarse copias sin legalizar, siempre
que se exhiba el original ante el personal de la FEMP que el Organo de Contratacion
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determine, al objeto de que pueda autenticar tales copias mediante el cotejo de éstas con
sus originales.

A. Documentacion acreditativa del camplimiento de requisitos previos

A.1. Documentacion necesaria para acreditar la personalidad y capacidad de
obrar

Personas fisicas

Las personas fisicas acreditaran su personalidad mediante la presentacion de su D.N.I. o
su pasaporte.

Personas juridicas espaiiolas

En el caso de personas juridicas espafolas acreditaran su capacidad de obrar mediante
escritura de constitucion, estatutos o acto fundacional en su caso, inscritas en el Registro
Mercantil, cuando este requisito sea exigible conforme a la legislacion mercantil que le
sea aplicable. Si no lo fuera, la acreditacion de la capacidad de obrar se realizard mediante
escritura o documento de constitucion, de modificacion, estatutos o acto fundacional, en
el que consten las normas por las que se regula su actividad, inscritos en su caso, en el
correspondiente Registro Oficial. Asimismo, deberan acompafiar fotocopia del Numero
de Identificacion Fiscal.

Empresarios no espaiioles nacionales de un Estado Miembro de la Union Europea

Si los licitadores pertenecen a un Estado miembro de la Union Europea distinto de Espafia
o es signatario del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, la capacidad de obrar
se acreditara mediante su inscripcion en el registro procedente, de acuerdo con la
legislacion del Estado donde estén establecidos, o la presentacion de las certificaciones
que se indican en el anexo 1 del RGLCAP, en funcion de los diferentes contratos.

Demas empresarios extranjeros
Los demas licitadores extranjeros acreditaran su capacidad de obrar mediante informe de
la Mision Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de la Oficina

Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa en el que se haga
constar que figura inscrita en el Registro correspondiente o en su defecto que actiia con
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habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades a las que se extiende el
objeto del Acuerdo Marco.

Asimismo, las empresas de Estados no signatarios del Acuerdo sobre Contratacion
Publica de la Organizacion Mundial de Comercio deberan acompafiar informe de
reciprocidad expedido por la Mision Diplomatica Permanente espafiola, que justifique
que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite, a su vez, la participacion
de empresas espafolas en la contrataciéon con la Administracion y con los entes,
organismos o entidades del sector publico asimilables a los enumerados en el articulo 3
de la LCSP en forma sustancialmente analoga.

A.2. Documentacion necesaria para acreditar la representacion

Poder notarial del representante legal, justificativo de las facultades que ostenta, inscrito,
en su caso, en el Registro Mercantil y fotocopia de su D.N.IL.

A.3. Acreditacion de las habilitaciones, licencias o permisos legalmente necesarios

Los licitadores deberan presentar un certificado de inscripcion en el Registro de la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones del Ministerio de Economia y
Competitividad.

A.4. Documentacion acreditativa de la solvencia econdmica y financiera

Los licitadores deberan acreditar la solvencia econdémica y financiera exigida en la
clausula 8.3 del presente Pliego, a través de la presentacion de la siguiente
documentacion:

- Tres ultimas cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil.

- Poliza del seguro de indemnizacidén por riesgos profesionales que garantice
cantidades por importe igual o superior a 1.500.000 euros y acreditacion del
abono de la prima vigente.

A.5. Documentacion acreditativa de la solvencia técnica o profesional

A.5.1. Documentacion acreditativa contratos de servicios de mediacion de riesgos vy
seguros para el periodo 2020-2023. con entidades del sector publico

Los licitadores deberan presentar una relacion de los contratos suscritos con entidades del
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sector publico, acompafiados de los certificados expedidos o visados por los Organos de
Contratacion correspondientes, o, en su defecto, de copia de los contratos suscritos con
las entidades del sector publico o las resoluciones de adjudicaciéon emitidas por los
Organos de Contratacion correspondientes, en los que se haga constar, al menos, la fecha
de formalizacion, el objeto, la duracion y el importe de adjudicacion.

Si no pudieran presentar todos o algunos de los certificados de ejecucion por
circunstancias no imputables a las licitadoras, o, en su defecto, la copia de los contratos
suscritos con las entidades del sector publico, las resoluciones de adjudicacion emitidas
por los Organos de Contratacion correspondientes o cualquier otro documento que
acredite la contratacion, éstas deberan indicar en la declaracion responsable que se solicita
a continuacion su compromiso de aportar los mismos a la mayor brevedad posible, y
siempre antes de los tres (3) meses desde el inicio de la ejecucion de cada uno de los lotes
del Acuerdo Marco y siendo causa de resolucion en caso de incumplimiento.

Adicionalmente, mediante declaracion responsable se hard constar el importe total de
adjudicacion (contratos en ejecucion) y/o facturacion (contratos ejecutados) que
representan cada uno de contratos aportados mediante certificados expedidos o visados
por el érgano correspondiente?.

La relaciéon de los contratos suscritos con entidades del sector publico y la declaracion
responsable deberan guardar un orden correlativo.

Segun se establece en la clausula 8.4.1. debe acreditarse a través del objeto del contrato,
que los trabajos realizados se encuadran en la realizacion de servicios de mediacion en
los ramos de seguro correspondientes al lote al que se presenta. Para el supuesto en que
se relacionen contratos con entidades del sector publico cuyo objeto es la mediacion, en
general, de todo el programa de seguros de dicha entidad, sin poderse concretarse en el
objeto los ramos afectados, la empresa propuesta como adjudicataria debera indicar en la
declaracion responsable adicional si dicho contrato incluye la mediacion de las polizas
vinculadas al lote.

A.5.2. Documentacion acreditativa de los medios personales

La experiencia del equipo minimo de trabajo referida en el punto 5 del PPT debera
acreditarse mediante la aportacion de una declaracion responsable en la que cada
trabajador confirme la formacion con la que cuenta y su experiencia acreditada en el
sector asegurador o de la mediacion de seguros, indicando la experiencia referida al sector

4 Se relacionaran los contratos aportados mediante certificados de ejecucién, indicando, Organo de
Contratacion, fecha de formalizacion, duracion e importe de adjudicacion y/o facturacion.
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publico. A la referida declaracion responsable deberd acompanarse el CV del trabajador
y la documentacion acreditativa de sus titulaciones.

A.5.3. Documentacidn acreditativa del cumplimiento de normas de garantia de calidad

La acreditacion del cumplimiento de las normas de garantia de calidad se podra hacer
mediante certificado ISO 9001:2015 u otros certificados equivalentes emitidos por
organismos independientes o mediante otras pruebas de la aplicacion por el licitador de
medidas equivalentes de garantia de calidad.

A.5.4 Documentaciéon acreditativa del cumplimiento de normas de gestion
medioambiental

Los licitadores acreditaran los sistemas de gestion medioambiental, aplicables a la
prestacion del servicio objeto del acuerdo marco, mediante certificado ISO-14001 o
certificados equivalentes, o bien a través de pruebas de la aplicacion por el licitador de
medidas equivalentes de gestion medioambiental.

A.6. Justificacion mediante certificacion del Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico

Las condiciones de aptitud del licitador en cuanto a su personalidad y capacidad de obrar,
representacion, habilitacion profesional o empresarial, solvencia econdémica y financiera
y solvencia técnica o profesional, asi como la no concurrencia de prohibiciones para
contratar, quedaran acreditadas mediante certificacion de inscripcion en el Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico, siempre que de los
datos en ¢l consignados se deduzca el cumplimiento de los requisitos minimos que, al
respecto, se exigen en la clausula 8.

A.7. Licitacion en Union Temporal de Empresas

Cuando dos o mas empresas acudan a la licitacién agrupadas en UTE, cada uno de los
empresarios que la componen deberd acreditar su personalidad, capacidad,
representacion, habilitaciones exigidas, asi como el cumplimiento de normas de garantia
de calidad y gestion medioambiental.

Cada uno de los empresarios debera acreditar ademas su solvencia econdmica y financiera
y técnica o profesional. A efectos de la determinacion de la solvencia de la unién temporal
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se acumularan las caracteristicas acreditadas para cada uno de los integrantes de la misma,
de acuerdo con el articulo 24 del RGLCAP.

A.8.

Documentacion acreditativa de las condiciones especiales de ejecucion

Conforme a lo dispuesto en la clausula 21.5 del PCA, los licitadores deberan aportar via
declaracion responsable, la documentacion que acredite el cumplimiento de la condicion
especiales de ejecucion sefialada en dicha clausula.

B.

Documentacion justificativa del cumplimiento de obligaciones tributarias y

con la seguridad social

B.1.

B.2.

Documentacion acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de
las obligaciones tributarias

Certificado positivo de encontrarse al corriente de sus obligaciones tributarias a
efectos de contratar con el Sector Publico, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 150.2 de la LCSP y en el articulo 13 del RGLCAP.

El certificado podra ser presentado por el licitador, o bien autorizar al Organo de
Contratacion para obtenerlo de forma directa.

Alta referida al ejercicio corriente o ultimo recibo del Impuesto sobre Actividades

Econdémicas (IAE), o en su caso, alta y declaracion de estar exento del pago del
IAE.

Declaracion responsable de no haberse dado de baja en el IAE, o en su caso de no
estar obligado a presentar el alta en el IAE.

Documentacion acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de
las obligaciones con la Seguridad Social

Certificado positivo de que no tiene pendiente de ingreso ninguna reclamacion
por deudas ya vencidas con la Seguridad Social, a los efectos de lo establecido en

la letra d) del apartado 1 del articulo 71 de la LCSP.

El certificado podra ser presentado por el licitador, o bien autorizar al Organo de
Contratacion para obtenerlo de forma directa.
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B.3. Documentacion acreditativa de disposicion de los medios personales
comprometidos en la oferta

Declaracion responsable de disponer efectivamente de los medios personales que, en su
oferta, se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del Acuerdo Marco
y de los Contratos basados.

C.- Calificacion documental

La Mesa de Contratacion calificard la documentacion acreditativa del cumplimiento de
requisitos previos de los licitadores seleccionados en cada uno de los lotes, a efectos de
comunicar los defectos u omisiones subsanables que aprecie, concediendo un plazo
suficiente para su subsanacion.

Si los licitadores no subsanan o lo hacen fuera de plazo, se entendera que han retirado
materialmente sus ofertas. En este supuesto, solo en el caso de que se apreciara posible
falsedad en el DEUC presentado se procedera la aplicacion de la prohibicion de contratar
que establece el articulo 71.1 e) de la LCSP.

Igualmente, si la Mesa de Contratacion no recibiese la documentacion requerida en el
plazo maximo establecido, se entenderd que el licitador ha retirado materialmente su
oferta con las consecuencias sefialadas en el articulo 71.2 a) de la LCSP, en su caso.

En ambos supuestos, de conformidad con lo establecido en el articulo 150.2 de la LCSP,
se procederd a recabar la misma documentacion al licitador siguiente, en el orden de
clasificacion de las proposiciones para cada lote.

13. ADJUDICACION DEL ACUERDO MARCO

El Organo de Contratacion, mediante resolucion motivada, adjudicara cada uno de los
Lotes del Acuerdo Marco al licitador mejor clasificado, lo que se notificara a los
participantes en la licitacion y se publicard simultaneamente en el Perfil del Contratante
de la Central de Contratacion de la FEMP alojado en la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico, indicando el plazo de formalizacion del Acuerdo Marco, segin lo
dispuesto en el articulo 151 de la LCSP.

La notificacion de la adjudicacion se realizard por medios electronicos, de acuerdo con la
Disposicion Adicional Decimoquinta de la LCSP, ademas de comunicarse por correo
electronico a las direcciones de e-mail indicadas en las proposiciones.
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No podra declararse desierta la licitacion cuando exista alguna oferta o proposicion que
sea admisible, de acuerdo con los criterios que figuran en el PCA, y siempre y cuando no
se dieran los supuestos previstos en la LCSP.

Las personas fisicas o juridicas cuyos derechos o intereses legitimos se hayan visto
perjudicados o puedan estar afectados por las decisiones de la Mesa de Contratacion o del
Organo de Contratacion podran solicitar, ante el érgano competente para resolver el
recurso especial en materia de contratacion, la adopcidon de medidas provisionales para
corregir infracciones de procedimiento o para impedir que se causen otros perjuicios a los
intereses afectados, incluidas las medidas destinadas a suspender o a hacer que se
suspenda el procedimiento de adjudicacion del Acuerdo Marco o la ejecucion de
cualquier decision adoptada por la Mesa de Contrataciéon o el Organo de Contratacion.
Esta solicitud podra formularse antes de presentar el recurso especial en materia de
contratacion que regula el articulo 44 y siguientes de la LCSP.

14. GARANTIAS

Conforme a lo establecido en los articulos 107.5 y 108.1 de la LCSP, los licitadores
propuestos como adjudicatarios deberan prestar una garantia mediante aval, a primer
requerimiento, del 2 % sobre el valor estimado de cada lote (IVA incluido) del que resulte
adjudicatario en los importes sefialados en la clausula séptima del presente PCA, fijada
estimativamente como garantia definitiva general del Acuerdo Marco e inferior al 5% del
valor estimado de cada Lote.

Dicha garantia respondera de las posibles penalidades impuestas al adjudicatario, de la
correcta ejecucion de las obligaciones correspondientes a este Acuerdo Marco y de la
incautacion que pueda decretarse en los casos de resolucion del mismo. En particular, la
garantia también respondera de la falta de pago de las Retribuciones Fija y Variable
previstas en la clausula séptima del presente PCA, y de los incumplimientos de los
Contratos basados. La constitucion, reposicion y reajuste de la garantia se regiran por lo
previsto en el articulo 109 de la LCSP.

Si el montante de la garantia merma de forma total o parcial, el adjudicatario vendra
obligado a reponerlo, en el plazo de quince (15) dias naturales, en la cuantia que sea

necesaria para que el importe de la garantia no se altere.

El mantenimiento de la garantia se considera una obligacion esencial del contratista cuyo
incumplimiento dara lugar a la resolucion del Acuerdo Marco.
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Se procedera a la devolucion de la garantia en los términos previstos en el articulo 111 de
la LCSP.

En los Contratos basados, la Entidad Local contratante podréa requerir la prestacion de
una garantia adicional en los términos previstos en la clausula 21.6 del presente PCA.

En el caso de que no fuera posible la constitucion del aval, la garantia podra constituirse
por cualquiera de los medios previstos en el articulo 108 de la LCSP.

15. FORMALIZACION DEL ACUERDO MARCO

El Acuerdo Marco se perfeccionara con la formalizacion de los correspondientes
Acuerdos Marco para cada uno de los lotes una vez transcurrido el plazo de quince (15)
dias habiles desde que se remita la notificacion de la adjudicacion a los licitadores, sin
que se hubiera interpuesto recurso que suponga la suspension de la adjudicacion del Lote
correspondiente del Acuerdo Marco.

Cumplido lo anterior, el Organo de Contratacion requeriré al adjudicatario seleccionado
por cada uno de lotes para que formalicen el Acuerdo Marco dentro del plazo maximo de
cinco (5) dias naturales, a contar desde el siguiente a aquel en que hubieran recibido el
requerimiento.

La adjudicacion del Acuerdo Marco se publicard en el Perfil del Contratante de la Central
de Contratacion de la FEMP alojado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico
y en el DOUE.

A los documentos de formalizacion se unird un ejemplar de este PCA y otro del PPT que
se firmaran por los adjudicatarios en prueba de conformidad.

El Acuerdo Marco podra formalizarse en escritura publica cuando lo soliciten los
contratistas, siendo a su costa los gastos derivados de su otorgamiento.

Cuando el Acuerdo Marco no se formalice en el plazo fijado por causas imputables a los
contratistas, el Organo de Contratacion considerara que el licitador ha retirado su oferta,
con las consecuencias establecidas, en su caso, en el articulo 71.2.b) de la LCSP.

No podra iniciarse la ejecucion del Acuerdo Marco sin su formalizacidon previa.
Asimismo, la posibilidad de adjudicar Contratos basados estara condicionada a que, en el
plazo treinta (30) dias naturales desde su formalizacién, se hubiese remitido el
correspondiente anuncio de la misma a la Oficina de Publicaciones de la Union Europea.
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16. EJECUCION Y COMISION DE CONTROL Y SUPERVISION DEL
ACUERDO MARCO

16.1.Ejecucion del Acuerdo Marco

La ejecucion del Acuerdo Marco se llevara a cabo mediante la adjudicacion de Contratos
basados en el mismo, los cuales se realizaran a riesgo y ventura de los contratistas con
sujecion a las clausulas de este PCA y a las del PPT, siguiendo las instrucciones que para
su interpretacion dé el Responsable del Contrato o persona en quien delegue, asi como
las que se acuerden en el seno de la Comision de Control y Supervision.

Se admitira la cesion y la subcontratacion del Acuerdo Marco y de los Contratos basados,
en virtud de lo dispuesto en los articulos 214 y 215 de la LCSP, previa autorizacion,
recabada por la empresa adjudicataria, del Organo de Contratacion.

16.2.Comision de Control y Supervision

La Comision de Control y Supervision del Acuerdo Marco para cada Lote estard
compuesta por un maximo de dos representantes de cada adjudicataria y por un maximo
de tres representantes de la FEMP, siendo su mision la supervision de las directrices de
funcionamiento del Acuerdo Marco, asi como la determinacion de los medios materiales,
humanos y econdmicos exigibles a los adjudicatarios para la prestacion eficaz e
innovadora de los Servicios contratados.

En este sentido, la Comision de Control y Supervision del Acuerdo Marco realizaré entre
otras las siguientes funciones:

e Analizar las cuestiones que se planteen por los miembros de esta Comision
relacionadas con deficiencias en la ejecucion de los Contratos basados.

e Valorar las propuestas realizadas por las empresas sobre la incorporacion de nuevos
avances técnicos en sus productos o mejoras en la forma de prestar los Servicios.

e Actuar como interlocutora con las empresas sobre cuestiones que afectan al Acuerdo
Marco, y en general, cualquier cambio que afecte a las causas que determinaron su
condicion de empresa adjudicataria.

e Resolver en su seno las cuestiones relativas a la Retribucion de la FEMP de acuerdo
con lo previsto en este Acuerdo Marco.

e Aprobar los célculos correspondientes a la retribucion variable, segun lo previsto en
la clausula 8 del PCA tras la finalizacion de cada uno de los afios de vigencia del
Acuerdo Marco, y de sus correspondientes prorrogas.
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e Y aquellas otras necesarias para el correcto funcionamiento del Acuerdo Marco, en
concreto, en lo referente a la tramitacion de los Contratos basados.

La Comision de Control y Supervision del Acuerdo Marco se reunird, al menos, con
caracter semestral, salvo acuerdo en contrario. Las sesiones de esta Comision se
convocaran por la FEMP si fuere posible con una antelacién minima de quince dias
naturales sobre la fecha de convocatoria.

16.3.Modificacion del Acuerdo Marco

El Organo de Contratacion, por propia iniciativa y con la conformidad las adjudicatarias
0 a instancia de éstas, podra instar a la empresa contratista a modificar las caracteristicas
de los Servicios para adaptarlos a cambios normativos que hayan surgido durante la
ejecucion del Acuerdo Marco o los Contratos basados. El impacto econdémico de estas
modificaciones podra reflejarse en la retribucion ofertada por la empresa adjudicataria,
no suponiendo, en ninglin caso, un incremento o reduccion superior al 20 % del porcentaje
de retribucion establecido originariamente.

Al margen de lo anterior, el Acuerdo Marco sdlo se puede modificar por razones de
interés publico y de conformidad con lo previsto en los articulos 203 a 207 de la LCSP y,
con caracter especifico sobre el Acuerdo Marco, en el articulo 222 de la LCSP.

Las modificaciones del Acuerdo Marco resultaran de aplicacion para todos los Contratos
basados que se adjudiquen en una fecha posterior a la publicacién en el perfil del
contratante de la FEMP, alojado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico, de
la correspondiente resolucion de modificacion dictada por el Organo de Contratacion.

Las modificaciones del Acuerdo Marco seran comunicadas por la FEMP a las Entidades
Locales o entes dependientes contratantes que dispongan de contratos adjudicados con
caracter previo a la entrada en vigor de tales modificaciones a fin de que los Organos de
Contratacion de cada Entidad Local o ente dependiente, si asi lo consideran, puedan
aprobar la aplicacién de la modificacion del Acuerdo Marco a sus Contratos basados,
mediante acuerdo expreso.

Respecto a los Contratos basados en vigor en el momento en que se publica dicha
modificacion, la modificacion de estos podra acordarse por acuerdo expreso del Organo
de Contratacion de cada Entidad Local o ente dependiente, previa la instruccion del
correspondiente expediente.
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17. RESPONSABLE DEL ACUERDO MARCO

La FEMP designara en la formalizacion del Acuerdo Marco al responsable del mismo
que supervisara su ejecucion y adoptara las decisiones necesarias para asegurar la correcta
realizacion de la prestacion pactada.

El responsable del Acuerdo Marco formara parte de la Comision de Control y Supervision
y sera el primer interlocutor con el adjudicatario, y en particular, con la persona designada
por el adjudicatario para dichas comunicaciones.

El responsable del Acuerdo Marco podra delegar en otra persona las funciones
anteriormente descritas previa comunicacion a las adjudicatarias.

18. PENALIDADES
Se considerara infraccion grave:

e La falta de aclaracion de la oferta por una adjudicataria cuando sea requerida por
la Entidad contratante.

e Lano presentacion de la garantia requerida en el Contrato basado, cuando asi se
solicitare por la Entidad contratante.

e El envio de ofertas que no respeten el porcentaje maximo de comision ofertado
al Acuerdo Marco aplicable para cada adjudicataria.

e (ualquier actuacion de efecto equivalente realizada por un adjudicatario dirigida
a evitar la adjudicacion del Contrato basado para el que se haya solicitado oferta.

Estas infracciones dardn lugar a la imposicion de una sancion de un 5% sobre el valor
estimado del Contrato basado o de un 0,25 % del volumen estimado anual de primas a
gestionar, imponiéndose la cifra que resulte mas baja. Para el célculo del volumen
estimado anual de primas a gestionar se tendran en cuenta las primas abonadas por la
entidad local en el afio anterior al del contrato basado en relacidon con los seguros que
sean objeto del lote adjudicado.

En el caso de que se reitere esta actuacion, el porcentaje expresado anteriormente sera del
10% sobre el valor estimado del Contrato basado o de un 0,50 % sobre el volumen
estimado anual de primas a gestionar en la segunda y tercera ocasiéon en que dicho
comportamiento tenga lugar, amplidndose hasta un 15% en la cuarta y sucesivas
ocasiones o a un 0,75 % sobre el volumen estimado anual de primas a gestionar.
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Igualmente, se considerard una infraccion grave la falta de pago de la retribucion prevista
en este Acuerdo Marco, tras ser requerido de pago formalmente por la FEMP. Esta
infraccion dara lugar a la imposicion de una sancion de un diez por ciento (10%) sobre el
importe de la factura que sea objeto de reclamacion, sin perjuicio de la posibilidad de
incautar la garantia.

Conforme a los establecido en el art. 153.4 de la LCSP y sin perjuicio de lo establecido
en la letra b) de su art. 71.2, el Organo de Contratacién podra imponer una penalidad del
tres por ciento (3 %) del valor del Lote correspondiente del Acuerdo Marco, al
adjudicatario que, por causas a ¢l imputables, no se hubiese formalizado el contrato dentro
del plazo indicado.

De acuerdo con lo dispuesto en el art. 194.2 de la LCSP, las penalidades se impondran
por acuerdo del Organo de Contratacion, qué sera inmediatamente ejecutivo, y se haran
efectivas sobre la garantia definitiva.

La aplicacion y el pago de estas penalidades no excluyen la indemnizacion a las que la
FEMP pueda tener derecho por dafios y perjuicios ocasionados por los incumplimientos
imputables al contratista o por la falta de pago, ni las facultades de la FEMP para la
resolucion del Acuerdo Marco cuando concurra alguna de las causas establecidas en la
siguiente Clausula 19.

19. RESOLUCION DEL ACUERDO MARCO

La resolucion del Acuerdo Marco tendré lugar por incumplimiento de las clausulas de los
pliegos que lo regulan, con especial atencion a lo dispuesto en la clausula anterior, asi
como en los supuestos sefialados en los articulos 211 y 313 de la LCSP.

Ademas de lo anterior, seran igualmente causas constitutivas de resolucion del Acuerdo
Marco por considerarse condiciones esenciales las siguientes:

1. Incumplimiento de la obligacion de abonar la Retribucion prevista en el Acuerdo
Marco en los términos y en los plazos descritos en la cldusula séptima.

2. Realizar cualquier actuacion que impida la correcta formalizacion del Acuerdo
Marco y/o tramitacion y ejecucion de los Contratos basados.

3. La falta de presentacion de oferta en los Contratos basados o su presentacion
defectuosa de forma reiterada (entendiéndose que se produce cuando se reitere el
comportamiento mas de tres veces).
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4. La concurrencia de cualquiera de las causas de incumplimiento reguladas en la
clausula 18 de penalidades de este PCA.

5. La concurrencia de cualquiera de las causas reguladas en los clausulas 21.8
(penalidades por incumplimiento de los Contratos basados) y 21.9 (resolucion de
Contratos basados) de este PCA.

6. La no dedicacion de los medios personales o materiales necesarios para la
ejecucion del contrato y, en todo caso, los ofertados en su Memoria Técnica.

7. El incumplimiento de las condiciones salariales de los trabajadores conforme al
Convenio Colectivo de aplicacion.

8. El incumplimiento del compromiso de sometimiento a la normativa vigente en
materia de proteccion de datos.

9. La pérdida de la habilitacion profesional para la prestacion del Servicio.

La mera declaracion de resolucion del Acuerdo Marco por la FEMP impedira al
adjudicatario la presentacion de ofertas en los Contratos basados

Una vez acordada la resolucion del Acuerdo Marco, de acuerdo con los articulos 211 y
313 de la LCSP, sera de aplicacion los efectos previstos en el articulo 213 y en los
apartados 2 y 3 del articulo 313 de la LCSP.

Las responsabilidades, dafios y perjuicios a que diere lugar el incumplimiento de las
obligaciones por parte de los adjudicatarios, se haran efectivas, para cubrirlos, mediante
la incautacién de la garantia.

La resolucion del Acuerdo Marco nunca afectard, por si misma, a la validez de los
Contratos basados previamente suscritos.

20. PROTECCION DE DATOS

Ambas partes manifiestan y garantizan el cumplimiento de las obligaciones legales que
les corresponden en materia de proteccion de datos de caracter personal de conformidad
con lo previsto en la normativa de proteccion de datos vigente en cada momento, habiendo
adoptado las medidas necesarias de seguridad, confidencialidad e integridad de los datos
personales con el objeto de evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado de conformidad con lo dispuesto en la normativa aplicable.
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En cumplimiento de la normativa de aplicacién en materia de proteccion de datos, la
FEMP informa a los licitadores que los datos personales que facilitan en el marco del
procedimiento de licitacion seran tratados por la FEMP como responsable del tratamiento
con la finalidad de llevar a cabo todas las acciones necesarias para la gestion del
expediente y tramitacion del procedimiento de contratacion.

La base legal para el tratamiento de los datos es el desarrollo de la relacion precontractual,
asi como el cumplimiento de una obligacién legal. Los datos proporcionados seran
conservados por el tiempo que resulte necesario a efectos de garantizar el cumplimiento
de las obligaciones legales que corresponden a la FEMP.

Los datos podran ser comunicados a organismos publicos, administraciones y otras
autoridades u organismos gubernamentales competentes relevantes (tanto nacionales
como autonomicas), para los fines antes indicados.

Mediante la participacion en el presente procedimiento, los licitadores manifiestan y
garantizan haber cumplido el deber de informacion y de obtencion del consentimiento de
los titulares de los datos personales que, en el marco del presente procedimiento, puedan
llegar a comunicar a la FEMP con ocasion de la gestion del expediente y tramitacion del
procedimiento de contratacion.

Los titulares de los datos personales podran ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion, oposicion, derecho a solicitar la limitacion del tratamiento de sus datos
personales y el derecho a la portabilidad. Para ello se podran dirigir por escrito a la FEMP
mediante correo electronico o por correo postal a las siguientes direcciones sefialadas a
efectos de notificaciones: centraldecontratacion@femp.es; calle Nuncio n® 8 - 28003
Madrid. Asimismo, tienen el derecho a presentar una reclamacion ante una autoridad de
control.

En el supuesto en el que el adjudicatario, como consecuencia de la ejecucion de las
prestaciones objeto del presente Acuerdo Marco tuviese acceso a datos personales
responsabilidad de la FEMP, el contrato que suscriban ambas partes incluird la
correspondiente clausula de acceso a datos, conforme al modelo que se incluye como
Anexo IV. En tal caso, el adjudicatario tendra la consideracion de encargado del
tratamiento, quedando obligado al cumplimiento de lo dispuesto la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales
y en el resto de la normativa que resulte de aplicacion a la proteccion de datos de caracter
personal, en los términos indicados en la Disposicion Adicional Vigésima Quinta de la
LCSP.

Puesto que la ejecucion del presente Acuerdo Marco, a través de sus Contratos basados
puede implicar el tratamiento y/o la cesién de datos de cardcter personal al
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adjudicatario, por parte de las Entidades locales, Organismos Auténomos y entes
dependientes, el adjudicatario del Acuerdo Marco se compromete a someterse a la

normativa vigente nacional y de la Union Europea en materia de proteccion de datos
enunciada en el apartado anterior, asi como cualquiera otra que la sustituya. Dicha
obligacion tiene el caracter de obligacion esencial segun lo dispuesto en el articulo
211.1.f) de la LCSP. En estos supuestos, el adjudicatario tendré la consideracioén de
encargado del tratamiento.

De conformidad con lo anterior, los licitadores que hayan sido propuestos como
adjudicatarios en cada uno de los Lotes, deberdn aportar en el plazo de diez dias
habiles desde el requerimiento, en los términos sefialados en la clausula 12 del
presente PCA, la siguiente documentacion:

a) Declaracion Responsable de cumplimiento de obligaciones en materia de
tratamiento de datos y sometimiento a la normativa nacional y de la Union
Europea en materia de tratamiento de datos de caracter personal.

b) Declaracion sobre la ubicacion de los servidores y la prestacion de los
Servicios asociados a los mismos, asi como sobre, en su caso, los
subcontratistas que presten los Servicios relacionados o asociados con los
servidores, en los términos previstos en la LCSP. En particular, se indicara
donde van a estar ubicados los servidores y desde donde se van a prestar los
Servicios asociados a los mismos.

En el caso de subcontratar los Servicios, se identificardn la parte de la
prestacion que se pretende subcontratar, la identidad, datos de contacto y
representante o representantes legales del subcontratista, justificacion
suficientemente de la aptitud de este para ejecutar la subcontratacion que se
pretende por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y
a su experiencia, condiciones de solvencia profesional o técnica, y acreditacion
de que el mismo no se encuentra incurso en prohibicion de contratar.

c) En el caso de que los servidores se ubiquen fuera del Espacio Econémico
Europeo deberd acreditarse las garantias establecidas para las transferencias
internacionales de datos que se regulan en los articulos 44 a 50 del Reglamento
General de Proteccion de Datos.
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d) Declaracion de cumplimiento de la obligacion de comunicar cualquier cambio
que se produzca, a lo largo de la vida del contrato, de la informacion facilitada
en la declaracion a que se refiere la letra c) anterior.

e) Declaracion Responsable de cumplimiento de las medidas del Esquema
Nacional de Seguridad (D.A. 1* Ley Organica 3/2018, articulo 42 de la Ley
11/2007, de 22 de junio, y RD 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el
Esquema Nacional de Seguridad).

Esta documentaciéon sera aplicable a todos los Contratos basados que pueda
eventualmente suscribir la adjudicataria del presente Acuerdo Marco, por lo que
tendra que tener en cuenta la totalidad de Entidades Locales Asociadas y entes
dependientes a los que puede prestar el servicio. En todo caso, la adjudicataria
suscribira con cada Entidad Local con la que contrate el correspondiente contrato de
encargado de tratamiento de datos personales en la forma prevista en el Anexo IV de
este Pliego.

La documentacion referida en las letras a) a f) de la presente clausula deberd
actualizarse con caracter semestral tras la celebracion de la Comision de Control y
Supervision del presente Acuerdo Marco.

21. CONTRATOS BASADOS EN EL ACUERDO MARCO

21.1.Procedimiento para la tramitacion de los Contratos basados

A) Fase inicial

Una vez celebrado el Acuerdo Marco, se procedera a contratar los Servicios que fueran
solicitados por cualquiera de las Entidades contratantes.

La Entidad contratante, al margen del cumplimiento de los tramites previos exigidos
conforme a la normativa presupuestaria y de contratacion que le resulte internamente
aplicable, a los efectos de la adjudicacién de los Contratos basados podra contratar
directamente con el tnico adjudicatario del lote de que se trate, en cuyo caso se aplicaran
las condiciones previstas en este Acuerdo Marco y en la oferta del adjudicatario. En todo
caso, el adjudicatario estara obligado a entregar a la Entidad contratante la documentacion
laboral que corresponda en relacion con las personas adscritas al contrato, justificando el
cumplimiento de las condiciones ofertadas en su oferta (salvo en el caso previsto en la
clausula 4.8 del PPT). Ademads, la adjudicataria debera tener actualizada toda la
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documentacion exigida en la clausula 12 letras A, B y C para que pueda ser facilitada a
las Entidades contratantes cuando lo requieran.

Adicionalmente, y segin lo previsto en el articulo 221.3 de la LCSP, la Entidad
contratante podra consultar por escrito al adjudicatario, pidiéndole, si fuere necesario, que
complete su oferta, siempre ajustandose a lo previsto en el Acuerdo Marco, en los pliegos
y en la oferta presentada. La Entidad contratante adjuntara a dicha solicitud la
informacion necesaria en relacion con el futuro contrato basado de mediacion, para la
correcta respuesta por parte de la empresa adjudicataria, en un plazo minimo de 10 dias
habiles que podra ser reducido por acuerdo de las partes. En el supuesto de que
transcurridos 2 meses desde la recepcion de la aclaracion no se haya adjudicado el
contrato basado, ese expediente se entendera desistido.

La comisién a percibir por la adjudicataria del Contrato basado se especificara en cada
uno de los procedimientos de contratacion de las polizas de seguro que inicie o suscriba
la Entidad contratante bajo su mediacion, conforme a la LCSP y demdas normativa de
aplicacion. En cualquier caso, la comision deberd estar entre los limites maximos
establecidos conforme a la oferta presentada al Acuerdo Marco.

En cualquier caso, la Entidad contratante deberd incluir en la Plataforma toda la
informacion referente a la tramitacion del Contrato basado, que como minimo contendra
la resolucion de adjudicacion. Desde la Central de Contratacion se facilitara, a modo
orientativo, un modelo de resolucion de adjudicacion y de aclaracion de oferta. En
cualquier caso, la resolucion debera contener, al menos, los siguientes datos:

1) Datos de la Entidad Local o ente dependiente contratante.

2) Duracién del contrato segun lo establecido en la clausula 21.4 del PCA.

3) Alcance del servicio solicitado.

4) Presupuesto anual.

5) Valor estimado (incluyendo posibles prorrogas)?’.

6) Exigencia de garantias (opcional)

7) Condicién especial de ejecucion seleccionada (segun clausula 21.5 del PCA).
8) Responsable del contrato.

A efectos de la determinacion del valor estimado de los Contratos basados, dado que éstos no tienen un
coste para la Entidad Local o ente dependiente contratante, se podra calcular sobre la media aritmética
del volumen de primas contratadas por la Entidad Local en los ultimos tres ejercicios, sobre la que se
aplicara el porcentaje de comision ofertado por la adjudicataria de cada Lote, multiplicandose dicha
cantidad por el nimero de afios de duracion del Contrato basado, incluidas sus prorrogas o a través de
cualquier otra forma analoga a criterio de la Entidad Local.
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B) Perfeccionamiento del Contrato basado. Contenido, notificacion y publicacion
de la adjudicacion

Segun lo establecido en el articulo 36.3 de la LCSP los contratos basados en un acuerdo
marco, se perfeccionan con su adjudicacion. Sin perjuicio de ello, las Entidades
contratantes estaran obligadas a suscribir con el adjudicatario en el plazo de 10 dias desde
la notificacion de la adjudicacion de un contrato de encargado de tratamiento de datos
personales en la forma prevista en el Anexo IV de este Pliego.

Por tanto, una vez concluidos los tramites preliminares previstos en la normativa vigente
y, en su caso, la solicitud de aclaracion de la oferta prevista en el apartado anterior, la
Entidad peticionaria procedera a adoptar el acuerdo de adjudicacion cuyo contenido
debera ajustarse a lo dispuesto en el articulo151.2 de la LCSP.

La notificacion de la adjudicacion por parte del Organo de Contrataciéon de la Entidad
contratante a todos los candidatos se realizara conforme a lo establecido en la Disposicion
Adicional Decimoquinta de la LCSP, esto es, a través de direccion electronica habilitada
o mediante comparecencia electronica, realizdndose, ademéas una comunicacion adicional
a través de la plataforma informatica de la Central de Contrataciéon de la FEMP. En
relacion a dicha comunicacion adicional, se recuerda que, segun lo dispuesto en el articulo
221.6 letra f, de la LCSP, la notificacion a las empresas no adjudicatarias de la
adjudicacion de los contratos basados en un acuerdo marco podra sustituirse por una
publicacion en el medio determinado en los pliegos reguladores del acuerdo marco,
siendo tal medio en este caso la comunicacién a través de la plataforma informatica de la
Central y/o su publicacion en el perfil del contratante.

Ademas, conforme a lo establecido en el articulo 154.4 de la LCSP, la adjudicacion de
los contratos basados se publicard trimestralmente por el 6rgano de contratacion de la
Entidad peticionaria en su Perfil del contratante dentro de los 30 dias naturales siguientes
al fin de cada trimestre, sin perjuicio de que la Entidad contratante opte por su publicacion
inmediata o con una periodicidad inferior.

Al margen de lo anterior, recordamos que segun el punto 1 de la Disposicion Adicional
Decimoquinta de la LCSP, los plazos a contar desde la notificacion se computaran desde
la fecha de envio de la misma o del aviso de notificacion, si fuera mediante comparecencia
electronica, siempre que el acto objeto de notificacion se haya publicado el mismo dia en
el Perfil de contratante del Organo de Contratacion. En caso contrario, los plazos se
computaran desde la recepcion de la notificacion por el interesado.
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La Central de Contratacion de la FEMP prestard su apoyo permanente a las Entidades
contratantes en relacion con cuantas cuestiones pudieran suscitarse respecto a la
preparacion y adjudicacion de los Contratos basados vinculadas con la ejecucion del
presente Acuerdo Marco.

21.2.Ejecucion y cumplimiento de los Contratos basados

La ejecucion de los Contratos basados en el presente Acuerdo Marco se realizard a riesgo
y ventura de los contratistas con sujecion a las condiciones establecidas en el Contrato
basado, en el Acuerdo Marco, en el PCA, en el PPT y en la oferta de la empresa
adjudicataria de cada lote.

Los Contratos basados se consideraran cumplidos por el contratista cuando éste haya
realizado de acuerdo con los términos del Acuerdo Marco y, a satisfaccion de las
Entidades peticionarias, la totalidad de los Servicios, segun lo establecido en los articulos
210y 311 de la LCSP.

21.3.Responsables de los Contratos basados

Con el fin de asegurar la correcta ejecucion de los Contratos basados, las Entidades
contratantes deberan nombrar un responsable para cada uno de los Contratos basados en
el presente Acuerdo Marco, que actuara como interlocutor con la persona designada por
la adjudicataria como responsable de la ejecucion del Contrato basado.

El responsable del contrato podra ser una o varias personas, o bien un area o departamento
de la Entidad contratante, siendo siempre necesario indicar los datos de contacto
correspondientes (nombre, e-mail, teléfono, etc.).

Al margen de lo anterior, la Central de Contratacion de la FEMP prestard su apoyo
permanente a las Entidades contratantes en relacion con las cuestiones que pudieran
suscitarse respecto a la ejecucion de los Contratos basados vinculadas con la ejecucion
del presente Acuerdo Marco.

21.4.Plazo de los Contratos basados

Los Contratos basados podran adjudicarse durante la vigencia del presente Acuerdo
Marco, incluidas sus prorrogas, y tendran una duracion de doce (12) meses, pudiendo ser
objeto de dos (2) prorrogas de (12) doce meses cada una. Por tanto, la duraciéon maxima
de los Contratos basados sera de treinta y seis (36) meses o tres (3) afios, incluyendo
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posibles prorrogas. No obstante, lo anterior, los Contratos basados que se adjudiquen en
el tercer y cuarto afo de vigencia del Acuerdo Marco (en caso de que resultard
prorrogado) tendran una duracion de doce (12) meses pudiendo ser objeto de una tinica
prérroga de (12) doce meses, por lo que su duraciéon maxima serd de veinticuatro (24)
meses o 2 afios. Los Contratos basados no podran incluir revision de precios. La duracion
minima de 12 meses del contrato basado podra reducirse hasta los 9 meses, siempre y
cuando la Entidad contratante lo solicite via aclaracion de ofertas (art 221.3 LCSP), y
cuente con la conformidad de la adjudicataria. Las prérrogas se tramitaran conforme al
29.2 de la LCSP.

En consonancia con lo dispuesto en la clausula sexta del presente Pliego, s6lo podran
adjudicarse Contratos basados en un Acuerdo Marco durante la vigencia del Acuerdo
Marco. La fecha relevante para entender que se ha cumplido este requisito sera la de
adjudicacion del Contrato basado. En el supuesto de que la Entidad Local requiera al
adjudicatario para que complete su oferta en los términos previstos en el articulo 221.3
de la LCSP, la fecha relevante sera la del envio de dicho requerimiento.

21.5.Condiciones Especiales de Ejecucion

Con el objeto de favorecer la contratacion de calidad, de acuerdo con el articulo 202 de
la LCSP, las Entidades peticionarias deberan incluir en la resolucion de adjudicacion del
Contrato basado la obligacion de la entidad adjudicataria de cumplir con al menos una de
las siguientes condiciones especiales de ejecucion:

1. Que el personal adscrito a cada Contrato basado tenga contrato indefinido,
aportando la adjudicataria la declaracion responsable correspondiente al inicio del
contrato basado.

2. Que la adjudicataria, disponga de un plan de igualdad para la empresa, cuando por
sus caracteristicas, no esté obligado normativamente a tenerlo en vigor, aportando
la documentacion acreditativa al inicio del contrato basado.

3. Que la adjudicataria tenga aprobadas, en el seno de su comision mixta u érgano
de representacion de la direccion y del comité de trabajadores, medidas especificas
de conciliacion de la vida personal y familiar, aportando la documentacién
acreditativa al inicio del contrato basado. Entre otras, se tendran en cuenta
medidas como el cheque servicio o acceso a recursos sociocomunitarios que
faciliten la atencion de menores o personas dependientes; mejoras sobre la
reduccion de la jornada, excedencias, licencias o permisos de paternidad o
maternidad; la flexibilizacion, adaptacion o reasignacion de servicios y horarios
en funcién de las necesidades de conciliacion, planes de teletrabajo, etc.
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21.6.Garantia de los Contratos basados

La garantia prevista en la clausula 14 del PCA también respondera de los incumplimientos
de los Contratos basados, pero la Entidad contratante podra exigir la prestacion de una
garantia, que se hard efectiva en cualquiera de las formas previstas en la LCSP y antes de
proceder a la adjudicacion. Esta garantia sera adicional y potestativa a la garantia
definitiva otorgada ante la Central de Contratacion de la FEMP de acuerdo con el presente
Acuerdo Marco.

La no acreditacion en plazo de la constitucion de la garantia implicara la renuncia del
adjudicatario al Contrato basado y la posibilidad de la Central de Contratacion de la
FEMP de aplicar las penalidades previstas en la clausula 18 del presente Pliego.

La garantia respondera de los siguientes conceptos:

(1)  De las penalidades impuestas al adjudicatario por razén de la ejecucion del Contrato
basado.

(1)) De la incautacion que pueda decretarse en los casos de resolucion del Contrato
basado, sin perjuicio de la accion a seguir por la Entidad contratante o, en su caso,
por la Central de Contratacién de la FEMP para el resarcimiento de los dafios y
perjuicios que el adjudicatario le ocasionara con motivo de la ejecucion del Contrato
basado, y de los gastos originados por la demora del contratista en el cumplimiento
de sus obligaciones.

(i11)) De la existencia de vicios o defectos en los Servicios contratados durante el plazo
de garantia.

Si el montante de la garantia merma de forma total o parcial, el adjudicatario vendra
obligado a reponerlo en la cuantia que sea necesario para que el importe de la garantia no
se altere.

La cancelacion y devolucion de la garantia definitiva tendra lugar cumplido el Contrato
basado por el contratista de forma satisfactoria, una vez aprobada la recepcion y
liquidacién del mismo, y una vez transcurrido el periodo de garantia contractual. También
tendra lugar la cancelacion y devolucion cuando se haya resuelto el Contrato basado sin
culpa del contratista.
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El importe de la garantia se determinara conforme a lo establecido en el articulo 107 de
la LCSP, y, en cualquier caso, no debera superar el 0,55 % del volumen estimado anual
de primas a gestionar por la adjudicataria, calculado conforme se determina en la clausula
18. Penalidades, del presente PCAP.

21.7.Financiacion y pago de los servicios

La retribucion de los contratistas vendra fijada por la comision ofertada que perciban
respecto de la prima fijada en las polizas de seguro que contrate cada una de las Entidades
contratantes en el marco de la mediacion realizada por la adjudicataria del lote
correspondiente, y en todo caso, sera abonada por la Entidad Aseguradora con la que se
contrata la pdliza, sin que se derive gasto alguno para la Entidad contratante. En lo
referente al pago de las polizas se estard a lo dispuesto en el arts. 14 y 15 de la Ley de
contrato de seguro.

21.8.Penalidades por incumplimientos de los Contratos basados

Los contratistas se responsabilizaran del cumplimiento de los plazos establecidos en el
PPT o en el Contrato basado.

La constitucion en mora del contratista no precisara de intimacidn previa por parte de la
Entidad peticionaria.

Las Entidades peticionarias podran regular un listado de penalidades por cumplimiento
defectuoso de los Contratos basados, asi como la forma de calcular e imponer las
penalidades.

En caso de que no se regulen penalizaciones especificas, el Organo de Contratacion de la
Entidad peticionaria podra aplicar las siguientes penalizaciones:

a) El incumplimiento de los plazos de previstos en el Contrato basado o en el
Acuerdo Marco para la realizacion de las diferentes actividades, por parte del
contratista y por causas imputables al mismo, dara lugar a la imposicion de una
penalidad diaria de cero con sesenta céntimos de euro (0,60€) por cada mil euros
(1.000,00€) del valor estimado del Contrato basado, de conformidad con lo
previsto en el articulo 193.3 de la LCSP.

b) El incumplimiento de la obligacion de aportacion de personal a la prestacion del

servicio dard lugar a la imposicion de una penalidad diaria de cero con veinte
céntimos de euro (0,20€) euros por cada mil euros(1.000,00€) del valor estimado
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del Contrato basado hasta que dicho personal sea efectivamente puesto a
disposicion de la prestacion del Contrato.

Las penalidades se impondran por acuerdo del Organo de Contrataciéon, adoptado a
propuesta del Responsable del contrato, que serd inmediatamente ejecutivo, y se haran
efectivas sobre la garantia exigida. Igualmente, de conformidad con el articulo 194 de la
LCSP, en aquellos supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de
demora en la ejecucion, donde la penalidad no cubriera los dafios causados a la
Administracion, esta exigira al contratista la indemnizacion por dafos y perjuicios.

21.9.Resolucion de los Contratos basados

La resolucion de los Contratos basados tendra lugar por incumplimiento de las clausulas
del Acuerdo Marco, del PCA, del PPT, y en los supuestos senalados en los articulos 211
y 313 de la LCSP, asi como por la pérdida de la habilitacioén profesional del adjudicatario
para la prestacion del Servicio.

Cada vez que el importe de las penalidades por demora alcance un multiplo del cinco por
ciento del precio del Contrato basado, el Organo de Contratacion de la Entidad Local
podré optar por la resolucion del Contrato basado o por la imposiciéon de nuevas
penalidades.

Una vez acordada la resolucion del contrato, de acuerdo con los articulos 211 y 313 de la
LCSP, sera de aplicacion los efectos previstos en el articulo 213 y en los apartados 2 y 3
del articulo 313 de la LCSP.

En caso de resolucion, la empresa adjudicataria tendra derecho a obtener la retribucion,
segin la comision establecida, de los contratos de seguros que hayan sido objeto del
servicio de mediacion, y hasta el momento en el que despliegue sus efectos la resolucion
del contrato.

La extincion del Contrato basado de mediacion implicara que el Mediador deje de mediar
en la contratacion de podlizas nuevas por la Entidad contratante pero no le eximird de
continuar prestando asistencia respecto de las polizas en cuya contrataciéon haya
intervenido, servicios que quedaran vinculados a la propia duracion del contrato de seguro
y no a la vigencia del Contrato basado de mediacion, salvo que en el acuerdo de resolucion
del Contrato basado de mediacion la Entidad contratante habilite al Mediador para cesar
también en estas funciones o bien se tramite un cambio de mediador, de conformidad con
lo dispuesto en la normativa aplicable. Ver cldusula 4.10 del PPT.
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22. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Los contratistas deberan cumplir cuantas obligaciones fiscales y proteccion del medio
ambiente sean aplicables, tanto vigentes, como aquellas que se promulguen durante la
ejecucion de los Contratos basados. Asimismo, estaran obligados a cumplir durante todo
el periodo de ejecucion del Acuerdo Marco y los Contratos basados las normas y
condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacion.

La Central de Contratacion de la FEMP podra solicitar a los adjudicatarios, en cualquier
momento de vigencia del Acuerdo Marco, que acredite el cumplimiento de obligaciones
tributarias y frente a la Seguridad Social o que autorice a la Central de Contrataciéon de la
FEMP a recabar dichos datos. De igual manera, el Organo de Contratacion podra exigir
en cualquier momento durante la vigencia del Acuerdo Marco, la acreditacion del
cumplimiento de las condiciones exigidas para poder contratar.

Si el licitador no cumpliera con esta obligacion o se detectase el incumplimiento de sus
obligaciones tributarias o frente a la Seguridad Social, la Central de Contratacion de la
FEMP comunicard a la empresa la suspension de su participacion en el Acuerdo Marco.
Esta suspension implicara la imposibilidad de adjudicar Contratos basados a partir de
dicha comunicacion, y si transcurrieran tres meses desde la misma sin que el licitador
haya aportado documentacion justificativa de estar al corriente en sus obligaciones
tributarias y frente a la Seguridad Social, o del cumplimiento de las condiciones exigidas,
podré proceder a la resolucion del Acuerdo Marco con la citada empresa.

Seré obligacion de los contratistas indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen
a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion de los
Contratos basados.

Los contratistas deben respetar el caracter confidencial de la informacion a la que tenga
acceso con ocasion de la ejecucion de los Contratos basados, que por el Organo de
Contratacion se determine como tal, debiendo mantener dicha confidencialidad durante
cinco afios desde el conocimiento de la misma.

Asimismo, los contratistas tendrdn la consideracion de encargados del tratamiento,

quedando obligados al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, en los
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términos indicados en la Disposicion Adicional Vigésima Quinta de la LCSP y en el
presente Acuerdo Marco.

23. PRERROGATIVAS DE LOS ENTES LOCALES, REGIMEN DE
INVALIDEZ, REGIMEN DE RECURSOS Y JURISDICCION
COMPETENTE

23.1.Prerrogativas de la Administracion

El Organo de Contratacién de cada Entidad contratante tendra la prerrogativa de
interpretar los Contratos basados, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento,
modificarlos, acordar su resolucion y determinar los efectos de ésta en virtud del articulo
190 y siguientes de la LCSP.

23.2.Régimen de invalidez

Sera invalido el Acuerdo Marco si concurre en ¢l alguna de las causas previstas en el
articulo 38 de la LCSP.

23.3.Régimen de recursos y jurisdiccion competente

La jurisdiccion contenciosa administrativa serd la jurisdiccion competente para resolver
las cuestiones litigiosas relativas a la preparacion, adjudicacion y modificaciones
contractuales del Acuerdo Marco en los términos previstos en el articulo 27.1 de la LCSP.
En particular, los actos relacionados en el articulo 44.2 de la LCSP podran ser objeto de
recurso especial en materia de contratacion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 44
y siguientes de la LCSP.

La jurisdiccion civil serd competente para resolver las controversias que puedan surgir en
relacion con los efectos, cumplimiento y extincion del Acuerdo Marco, en los términos
previstos en el articulo en el articulo 27.2 de la LCSP.

La FEMP y el adjudicatario de cada uno de los Lotes del Acuerdo Marco acuerdan
someterse expresamente a los Juzgados y Tribunales de Madrid capital, con renuncia

expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.

La jurisdiccion contencioso-administrativa sera competente para resolver las
controversias que puedan surgir en relacion con la preparacion, adjudicacion,
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modificaciones, efectos y extincion de los Contratos basados, en funcion de lo dispuesto
en el articulo 27 de la LCSP.

DISPOSICION FINAL

Contra el presente PCA y contra el PPT, podra interponerse el recurso especial en materia
de contratacion regulado en los articulos 44 y siguientes de la LCSP y en la normativa
basica del Real Decreto 814/2015, de 11 de septiembre, por el que se aprueba el
Reglamento de los procedimientos especiales de revision de decisiones en materia
contractual y de organizacion del Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales, ante este Tribunal, o ante el 6rgano que elija el recurrente de entre los que
resulten competentes con arreglo a lo establecido en el articulo 47.1 de la LCSP, en el
plazo de quince (15) dias habiles contados a partir del siguiente a su publicacion, sin
perjuicio de que los interesados puedan ejercitar, en su caso, cualquier otro que estimen
procedente.
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ANEXO 1
DEUC
(SE PUBLICA EN PERFIL DEL CONTRATANTE COMO ANEXO)
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ANEXO IT
OFERTA EVALUABLE MEDIANTE FORMULAS

INDICAR LOTE:

D./D2.:
con D.N.I. n.%

En nombre propio o, en su caso, en representacion de la persona fisica/juridica: con N.LLF.: , y con
domicilio en (calle/plaza, etc.) : n.°: , Poblacion: , Provincia: y codigo postal:

Enterado del anuncio publicado en la Plataforma de Contratacion del Estado, en el Diario Oficial
de la Union Europea y en el Boletin Oficial del Estado, por el que se convoca el “ACUERDO
MARCO PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE MEDIACION DE
RIESGOS Y SEGUROS POR LA CENTRAL DE CONTRATACION DE LA FEMP”
Expediente CC.- 01/2023, y de las condiciones que regiran el mismo y conforme con su
contenido.

Se compromete a tomar a su cargo la ejecucion del mismo, con estricta sujecion a los requisitos
y condiciones que figuran en el Pliego de Clausulas Administrativas y de Prescripciones Técnicas,
recibiendo en retribucion de los servicios prestados la comision ofertada a percibir de la entidad
asegurada con la que la Entidad contratante, bajo la mediacion del adjudicatario, contrate las
poélizas de seguro correspondiente, conforme a los siguientes términos de su oferta.

1.- Porcentaje maximo de Porcentaje maximo de Porcentaje maximo Porcentaje maximo
comisién ofertado comision para Entidades de comisiéon para de comisiéon para
contratantes con rango Entidades Entidades
(Con dos decimales y no | hasta5.000 habitantes contratantes con contratantes con
superior ni inferior a los limites rango superior a rango superior a
establecidos en la clausula 11.2.1 5.000 habitantes 20.000 habitantes
segun lote) hasta 20.000
habitantes
__% __% __%
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2.- Numero de trabajadores por encima del

Marecar con una X si corresponde

equipo de trabajo minimo que se establece en el En caso de no marcar se entendera que no se

PPT para la ejecucion del Acuerdo Marco®

mejora lo dispuesto en PPT otorgandose O puntos)

Coordinador adicional del Acuerdo Marco para todos los
lotes de los que pudiera resultar adjudicatario,
licenciados/titulados, con contrato laboral, con un minimo
de 10 anos de experiencia acreditada en el sector
asegurador o de la mediacion de seguros de los que al
menos 5 afos sean referidos al sector publico. Formara
parte de la Comision de Control y Supervision

Gestor adicional por lote o ramo de los que pudiera
resultar adjudicatario licenciado/titulado, con contrato
laboral, con un minimo de 5 afios de experiencia
acreditada en el sector asegurador o de la mediacion de
seguros de los que al menos 3 afios sean referidos al sector
publico.

Cogestor adicional por lote o ramo de los que pudiera
resultar adjudicatario licenciado/titulado, con contrato
laborar con un minimo de 3 afios de experiencia
acreditada en el sector asegurador o de la mediacion de
seguros de los que al menos 1 afio sean referidos al sector
publico.

3.- Plazo para la elaboracion del estudio previo de los 25 dias 20 dias 15 dias

seguros contratados y la elaboracion del plan de seguros |  habiles habiles habiles

previsto en la metodologia de trabajos, por debajo del

plazo maximo fijado en el PPT (Marcar con una X una de las

opciones. En caso de no marcar se entendera que no se mejora lo dispuesto

en PPT otorgindose O puntos )

4.- Plazo para el asesoramiento para la elaboracion del 9 dias 8 dias 7 dias
habiles habiles habiles

Pliego que vaya a regir cada contrato de seguro, por
debajo del plazo maximo fijado en el PPT

(Marcar con una X una de las opciones. En caso de no marcar se entendera
que no se mejora lo dispuesto en PPT otorgandose O puntos )

6

Los licitadores que deseen puntuar por este criterio deberan indicar los medios personales, ofertados
por encima del equipo de trabajo minimo que se establece en el PPT, acompafiando a este Anexo Il una
declaracion responsable por cada trabajador adicional que se oferte, en la que el trabajador confirme la
formacion con la que cuenta y su experiencia acreditada en el sector asegurador o de la mediacion de
seguros, indicando la experiencia referida al sector publico. A la referida declaracion responsable debera
acompafiarse el CV del trabajador y la documentacion acreditativa de sus titulaciones.
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5.- Plazo para el asesoramiento profesional para la 4 dias 3 dias 2 dias
preparacién de los contratos de seguros, por debajo del | habiles habiles habiles
plazo maximo fijado en el PPT

(Marecar con una X una de las opciones. En caso de no marcar se entendera

que no se mejora lo dispuesto en PPT otorgandose O puntos )

6.- ;Oferta el licitador el servicio de direccion Si NO

letrada en los procedimientos contenciosos?
(Marcar con una X)
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ANEXO III

GUIA PRESENTACION DE PROPOSICIONES
(SE PUBLICA EN PERFIL DEL CONTRATANTE COMO ANEXO)
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ANEXO IV
MODELO DE CONTRATO DE ENCARGADO DE TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES

I.- Tratamiento de datos personales

Ambas partes manifiestan y garantizan el cumplimiento de las obligaciones legales que
les corresponde en materia de proteccion de datos de caracter personal, habiendo
adoptado las medidas necesarias de seguridad, confidencialidad e integridad de los datos
personales con el objeto de evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado de conformidad con lo dispuesto en la normativa aplicable y habida cuenta del
estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos y los riesgos a que estos estan expuestos.
Cada una de las partes de este contrato sera responsable del incumplimiento de las
obligaciones que le correspondan en materia de proteccion de datos, segun lo previsto en
el mismo.

[Nota: el apartado anterior se completara con la correspondiente clausula de proteccion
de datos en el caso en el que haya algun tratamiento de datos adicional: por ejemplo:
cesion de datos]

II.-Encargado del Tratamiento conforme al RGPD

a) Categoria de datos vy servicios: La FEDERACION ESPANOLA DE MUNICIPIOS
Y PROVINCIAS (en adelante, FEMP), actuando como Responsable del Tratamiento
permitira al Adjudicatario [insertar denominacion], como Encargado del Tratamiento, el
acceso a las siguientes categorias de datos en el contexto y para el exclusivo proposito de
la prestacion de los servicios objetos de la licitacion.

TIPOS Y CATEGORIAS DE DATOS: [incluir datos personales a ser tratados]

En concreto, el acceso a los datos personales responsabilidad del Responsable del
Tratamiento conlleva los siguientes tratamientos de datos que seran llevados a cabo por parte
del Encargado del Tratamiento en sus instalaciones y con sus sistemas.

b) Obligaciones del Encargado del Tratamiento. De acuerdo con lo previsto en la presente
clausula, el Encargado del Tratamiento y su personal se compromete a cumplir la legislacion
de proteccion de datos de caracter personal vigente en cada momento y, ademas, en especial
y sin cardcter limitativo, asume las siguientes obligaciones con respecto a los datos
personales a los que pueda acceder en la prestacion de los servicios sefialados:

1. Encargado del Tratamiento y su personal. El Encargado del Tratamiento y su
personal unicamente trataran los datos en el marco de los servicios que ofrece y
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solo conforme a las indicaciones que reciba del Responsable del Tratamiento,
excluyendo, en todo caso, cualquier uso con fines propios o para fines estadisticos.

A tal efecto, el Encargado del Tratamiento s6lo permitird el acceso a los datos
personales a aquellos empleados que resulten necesarios para la prestacion de los
servicios al Responsable del Tratamiento. El Encargado del Tratamiento garantiza que
sus empleados han sido informados del tratamiento que pueden llevar a cabo con
respecto a los datos del Responsable del Tratamiento y cuentan con la formacion y
especialidad necesaria en materia de proteccion de datos para la prestacion de los
servicios contratados; garantizando, en todo caso, la confidencialidad de los datos y
respetando las medidas de seguridad implantadas. A tal efecto, el Responsable del
Tratamiento se reserva el derecho a poder controlar las actuaciones de los empleados
del Encargado del Tratamiento a través de la adopcion de medidas internas.

El Encargado del Tratamiento y su personal se compromete a no revelar, transferir,
ceder ni comunicar a ningun tercero los ficheros o los datos personales contenidos en
ellos, ya sea verbalmente, por escrito, por medios electronicos, en papel o mediante
acceso informatico, ni siquiera para su conservacion, salvo autorizacion previa y por
escrito del Responsable del Tratamiento y siempre en el marco y de acuerdo con el
objeto del presente contrato.

El Encargado del Tratamiento se compromete a ayudar al Responsable del Tratamiento
facilitando cuanta informacion y documentacién precise para que el Responsable del
Tratamiento pueda dar respuesta al ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion, oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser
objeto de decisiones individuales automatizadas.

En el caso de que, entre las funciones del Encargado del Tratamiento esté la recogida
y el tratamiento de los datos, en nombre del Responsable del Tratamiento, el
Encargado del Tratamiento actuara de acuerdo con las indicaciones y documentacion
facilitadas por el Responsable del Tratamiento y dentro del calendario fijado al efecto
por el Responsable del Tratamiento.

Asimismo, en caso de que entre los servicios prestados por el Encargado del
Tratamiento esté¢ la gestion del ejercicio de los derechos que corresponden a los
titulares de los datos (acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion, limitacion del
tratamiento, portabilidad de datos y el derecho del individuo a no ser objeto de
decisiones individuales automatizadas), el Encargado del Tratamiento actuara de
acuerdo con las indicaciones y documentacion facilitadas por el Responsable del
Tratamiento, garantizando, en todo caso, el cumplimiento de los procedimientos y
plazos fijados por el Responsable del Tratamiento. El Encargado del Tratamiento
resolverd por cuenta del Responsable del Tratamiento y dentro del plazo legalmente
establecido, las solicitudes de estos derechos. A tal efecto, el Encargado se
compromete a informar inicialmente cada semana de la peticion de dichas solicitudes
al Responsable del Tratamiento. Una vez completadas las solicitudes, el Encargado
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del Tratamiento informard de ello al Responsable del Tratamiento en el plazo de
veinticuatro (24) horas desde que las mismas fueron completadas.

El Encargado del Tratamiento se obliga a indemnizar y mantener indemne al
Responsable del Tratamiento en relacion con las reclamaciones administrativas,
judiciales y/o extrajudiciales de terceros basadas en el incumplimiento o infraccion por
el Encargado del Tratamiento de los procedimientos y plazos previstos por el
Responsable del Tratamiento para la gestion de los derechos de los titulares de los
datos. Correran a cargo y a cuenta del Encargado del Tratamiento cuantos gastos,
honorarios (incluidos abogados y procurador) y costas se originen frente a
reclamaciones, impugnaciones u oposiciones de terceros.

. Registro de actividades de tratamiento. Entre las acciones que el Encargado del

Tratamiento deberd llevar en el marco de lo previsto en este contrato, se encuentra la
realizacion de un registro escrito de todas las categorias de actividades de acceso o
tratamiento efectuadas por cuenta del Responsable del Tratamiento. Dicho registro
escrito debera contener:

a) El nombre y los datos de contacto del Responsable del Tratamiento y, en su caso,
del representante del Responsable del Tratamiento y del Delegado de Proteccion
de Datos.

b) Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta del Responsable del
Tratamiento.

c) Una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad
adoptadas que en todo caso deberan:

i. Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

i1. Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida,
en caso de incidente fisico o técnico.

iii. Verificar, evaluar y valorar de forma regular la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

iv. Seudonimizar y cifrar los datos personales, en el caso que proceda.

3. Medidas de seguridad. El Encargado del Tratamiento se compromete a adoptar las

medidas técnicas y organizativas que puedan ser necesarias para garantizar la
seguridad, confidencialidad e integridad de los datos de caracter personal. Asimismo,
evitaran su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso a ellos no autorizado, habida
cuenta en todo momento del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos y los
riesgos a los que estén expuestos.

71



*
** **
&FEMP:
K K

Si el Responsable del Tratamiento asi lo solicitara, el Encargado del Tratamiento se
compromete a ayudar y asistir al Responsable del Tratamiento en garantizar el
cumplimiento de las obligaciones en materia de seguridad de los datos y, en su caso,
en la realizacion de evaluaciones de impacto previas al tratamiento de los datos.

. Subcontratacion. El Encargado del Tratamiento no podra subcontratar todo o parte

de los servicios sin contar con la previa autorizacion por escrito del Responsable del
Tratamiento. En este caso, el Encargado del Tratamiento informara al Responsable del
Tratamiento sobre el tratamiento que se pretende subcontratar con una antelacion de
un (1) mes e identificara de forma clara e inequivoca la empresa subcontratista y sus
datos de contacto. Sera obligacion del Encargado del Tratamiento formalizar por
escrito el correspondiente contrato de prestacion de servicios con cada empresa
subcontratada; tal contrato debera contener las obligaciones previstas en este contrato
para el Encargado del Tratamiento de acuerdo con las instrucciones del Responsable
del Tratamiento.

En consecuencia, el Encargado del Tratamiento se obliga asimismo a hacer constar en
los contratos de prestacion de servicios que suscriba con cada empresa subcontratada
la renuncia expresa de ésta a exigir cualquier tipo de responsabilidad al Responsable
del Tratamiento por cualquiera de las obligaciones del Encargado del Tratamiento. El
Encargado del Tratamiento sera plenamente responsable en lo referente al
cumplimiento de las obligaciones por parte de la empresa subcontratada.

. Secreto _profesional. El Encargado del Tratamiento estd obligado al secreto

profesional respecto de cualquiera de los datos de caracter personal a que tenga acceso
debido a su relacion de prestacion de servicios con el Responsable del Tratamiento.
Esta obligacion subsistira aun concluida la relacion entre ambas partes, tratdndose pues
de una obligacion indefinida.

. Prohibicion de transferencia internacional de datos. El Encargado del Tratamiento

garantiza y certifica que el acceso, en su caso tratamiento de datos, que lleva a cabo en
el marco de la presente prestacion de servicios, se desarrolla dentro del dmbito de
Espaa y que por tanto no se llevan a cabo transferencias internacionales de datos. En
el caso de resultar necesaria la realizacion de transferencia internacional de datos, el
Encargado del Tratamiento deberd contar con la previa autorizacidon previa del
Responsable del Tratamiento. En ese caso, el Encargado del Tratamiento adoptara las
medidas necesarias y legalmente previstas.

Igualmente, en el caso de que el Encargado del Tratamiento lleve a cabo alguna
subcontratacion, éste garantiza que no se llevara a cabo ninguna transferencia
internacional de datos.

A los anteriores efectos, el Encargado del Tratamiento exime de cualquier tipo de
responsabilidad derivada de ello al Responsable del Tratamiento.
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Brechas de seguridad. El Encargado del tratamiento notificara al Responsable del
Tratamiento, sin dilacion indebida, y en cualquier caso antes del plazo maximo de
veinticuatro (24) horas, y a través de correo electronico a la direccion de contacto
facilitada, las violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo de las que
tenga conocimiento, juntamente con toda la informacién relevante para la
documentacién y comunicacion de la incidencia. El Encargado del Tratamiento no
llevara a cabo ninguna notificacion de dicha violacion de seguridad ni a la Agencia
Espanola de Proteccion de Datos, ni a autoridad correspondiente, ni a los afectados sin
contar con la autorizacion previa y por escrito del Responsable del Tratamiento.

Responsabilidad. De conformidad con lo dispuesto en la normativa aplicable, en el
caso de que el Encargado del Tratamiento destine los datos a una finalidad distinta de
la establecida en el presente acuerdo o los comunique o utilice incumpliendo las
estipulaciones de este documento, aquél serd considerado también responsable del
tratamiento y deberd responder personalmente de las infracciones administrativas en
que hubiera podido incurrir. El Encargado del Tratamiento asumira toda la
responsabilidad y, por lo tanto, el Responsable del Tratamiento quedara al margen de
cualquier responsabilidad, incluidas las sanciones administrativas, los gastos y los
costes que pudieran derivarse del incumplimiento por parte del Encargado del
Tratamiento de cualquiera de las obligaciones que le corresponden de acuerdo con lo
previsto en el contrato y en la presente clausula.

Destruccion o devoluciéon. Una vez que la prestacion del servicio por el Encargado
del Tratamiento al Responsable del Tratamiento haya concluido, el primero debera
destruir o devolver todas las copias de los datos que pueda tener en su poder, junto con
cualquier soporte o documento que pueda contener datos de cardcter personal que
puedan ser tratados. Para este fin, el Encargado del Tratamiento debera certificar
inmediatamente por escrito dicha destruccion o devolucion.

10. Controles y Auditorias. El Responsable del Tratamiento, con el fin de poder

verificar en cualquier momento el cumplimiento por parte del Encargado del
Tratamiento de cada una las obligaciones que asume en virtud del presente Contrato,
se reserva el derecho de realizar, directamente o mediante los profesionales externos
que libremente designe, los controles y auditorias que estime convenientes. El
Encargado del Tratamiento debera facilitar dicha labor al Responsable del
Tratamiento, facilitandole el acceso a sus dependencias e instalaciones y entregandole
al efecto cuanta informacion y documentacion le sea requerida. En cualquier caso, el
Encargado del Tratamiento asistira al Responsable del Tratamiento en todas aquellas
peticiones relacionadas con el tratamiento y acceso a los datos personales objeto del
contrato, facilitando cuanta informacion y documentacion precise y apoyando la
posicion del Responsable del Tratamiento ante cualquier 6rgano o entidad publica o
privada.

III.- DATOS PERSONALES DE LOS INTERVINIENTES Y PERSONAS DE CONTACTO.
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Los intervinientes y personas de contacto que figuran en el Contrato quedan informados
de que sus datos personales seran tratados con el fin de ser utilizados para la ejecucion de
este Contrato, asi como para la gestion y el archivo de la documentacion relativa al
mismo.

La base legal para el tratamiento de tales datos es el desempefio y control de la relacion
contractual y la entrega de cualquier documentacion relevante, asi como para mantener
registros historicos de relaciones comerciales anteriores. Los datos proporcionados serdn
conservados por el tiempo que resulte necesario para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones que, segun la normativa aplicable en cada momento, correspondan a las
Partes. Los datos personales a los que se refiere esta clausula no serdn comunicados a
terceros ni transferidos fuera del Espacio Econdmico Europeo.

De conformidad con la normativa en materia de proteccion de datos, los intervinientes y
personas de contacto que figuran en el Contrato podran ejercer, en cualquier momento,
los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion, limitacion del tratamiento,
portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas. Para
ello, podran dirigirse a la otra parte, mediante correo postal, a la direccion indicada a
continuacion:

— FEDERACION ESPANOLA DE MUNICIPIOS Y PROVINCIAS: Calle del
Nuncio, 8, 28005 Madrid.

— [DATOS DEL ADJUDICATARIO].
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